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การจัดการประเด็นสําคัญดานความยั่งยืน ป 2568 

 

 

1. นโยบายและเปาหมายการจัดการดานความยั่งยืน (Sustainability Management Goals and Policies) 

1.1.  นโยบายดานความยั่งยืนองคกร 

 บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) ตระหนักถึงการดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบ และคํานึงถึงผูมีสวนไดเสียทุก

กลุม ตลอดทั้งหวงโซคุณคา มุงมั่นพัฒนาธุรกิจใหเติบโตอยางยั่งยืน ครอบคลุมทั้งมิติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติสิ ่งแวดลอม 

โปรงใส เนนการมีสวนรวม และการพัฒนาธุรกิจอยางไมหยุดนิ่ง ควบคูไปกับการจัดการตามหลักธรรมาภิบาล และจริยธรรมที่ดี 

ในการดําเนินธุรกิจ บริษัทฯ จึงประกาศนโยบายการพัฒนาความย่ังยืนองคกรครอบคลุมธุรกิจปจจุบันและในอนาคตดังตอไปนี้  

ดานการกํากับดูแลกิจการและเศรษฐกิจ 

1. บริษัทปฏิบัติตามแนวทางและวิธีปฏิบัติในจรรยาบรรณบริษัท รวมถึงนโยบาย ระเบียบ ประกาศ คําสั่งของบริษัทท่ี

เก่ียวของและประกาศบังคับใชแลว รวมถึงจัดใหมีการทบทวนอยูเสมอ 

2. บริษัทมุงเนนพัฒนากลยุทธเพื่อการเติบโตของธุรกิจทั้งระยะสั้นและระยะยาว โดยคํานึงถึงความเสี่ยงทั้งภายในและ

ภายนอก โดยใหความสําคัญกับการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการหวงโซอุปทาน เพ่ือยกระดับความสามารถในการแขงขัน

ของบริษัทในอุตสาหกรรมกอสราง 

3. บริษัทดําเนินธุรกิจดวยความซื่อสัตยสุจริต มีความโปรงใส ความรับผิดชอบ และเปนไปตามหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี 

โดยใหความสําคัญในการตอตานการทุจริตคอรรัปชัน และยึดมั่นคุณธรรมและจริยธรรมในการบริหารงาน 

4. บริษัทดําเนินธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพเพ่ือความพึงพอใจของลูกคาและคูคาอยางตอเนื่อง 

5. บริษัทดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงผลกระทบที่มีตอผูมีสวนไดเสียและหาแนวทางปองกันไมใหเกิดผลกระทบ 

6. บริษัทมุงเนนการพัฒนานวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการดําเนินธุรกิจอยางมีประสิทธิภาพ 

ดานการจัดการสิ่งแวดลอม 

1. บริษัทปฏิบัติตามกฎหมายสิ่งแวดลอมที่เกี่ยวของกับงานอยางเครงครัด และดูแลรักษาสิ่งแวดลอมตลอดกระบวนการ

ดําเนินธุรกิจ 

2. บริษัทเริ่มนําพลังงานสะอาดมาใชในการดําเนินธุรกิจ เพื่อลดการปลอยมลพิษและประหยัดพลังงาน 

3. บริษัทดําเนินธุรกิจทุกขั้นตอนโดยคํานึงถึงสิ่งแวดลอม 

4. บริษัทมีเปาหมายในการลดการใชพลังงานท่ีสิ้นเปลือง 

5. บริษัทดําเนินการจัดการของเสีย เพื่อสามารถนํากลับมาใชใหมใหไดมากที่สุด 

6. บริษัทจัดทําคารบอนฟุตพริ้นทขององคกร (Carbon Footprint for Organization: CFO) ดูแนวโนมการปลอยกาซเรือน

กระจกขององคกร และกําหนดแนวทางในการลดใหไดมากที่สุดตอไป 

7. บริษัทใหความรู และปลูกฝงจิตสํานึกดานความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอมแกบุคลากรทุกระดับในองคกร 
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ดานสังคม 

1. บริษัทดําเนินธุรกิจอยางมีความรับผิดชอบตอสังคม ผานการทํางานอยางมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด นําไปสู

การอยูรวมกันในสังคมอยางมีความสุข ควบคูกับการเติบโตของธุรกิจไปพรอมกับผูมีสวนไดเสียทุกภาคสวน เพื่อคุณภาพ

ชีวิตที่ดีขึ้น 

2. บริษัทใหความสําคัญกับการเคารพสิทธิมนุษยชน ยึดมั่นในหลักนิติธรรมและไมกระทําการใด ๆ หรือสนับสนุนใหมีการ

ละเมิดสิทธิมนุษยชน 

3. บริษัทสงเสริมใหมีระบบการจัดการความปลอดภัยและอาชีวอนามัยตามมาตรฐานสากล และดําเนินการเชิงรุกเพื่อ

ปองกันอุบัติเหตุจากการทํางาน 

4. บริษัทใหความสําคัญในการดูแลพนักงาน พัฒนาศักยภาพของพนักงาน เสริมสรางศักยภาพทุนมนุษย เพื่อรองรับกบักล

ยุทธของบริษัทในดานตาง ๆ 

5. บริษัทดําเนินการวาจางพนักงานอยางเปนธรรมไมมีการใชแรงงานผิดกฎหมาย และแรงงานเด็ก 

6. บริษัทคํานึงถึงคณุคาทางสังคมและชุมชนโดยมุงเนนการมีสวนรวมในการพัฒนา เพ่ือประโยชนแกสังคมและชุมชน พรอม

ทั้งสนับสนุนกิจกรรมที่สรางสรรคสังคม 

7. บริษัทรวมมือกับสถาบันการศึกษา หนวยงานภาครัฐและเอกชน เพื่อเรียนรูและถายทอดองคความรูรวมกัน เพื่อการ

พัฒนาทางธุรกิจและการศึกษาที่ย่ังยืน 

 ทั้งนี้ กรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) ทุกคน มีหนาที่สนับสนุน ผลักดัน และ

ปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบายและกรอบการบริหารจัดการความยั่งยืนที่กําหนด 

 

1.2. เปาหมายความยั่งยืนองคกร 2569

1. การดําเนินธุรกิจมีผลกําไร  

2. ลดขอรองเรียนดานสิ่งแวดลอม และพัฒนาปรับปรุงแนวปฏิบัติดานการปองกันผลกระทบสิ่งแวดลอมในทุกดาน 

3. สงเสริมโครงการเพื่อชุมชนท่ีสําคัญอยางนอย 5 โครงการ 

4. อัตราการเกิดอุบัติเหตุลดลงหรือเปนศูนย  

5. เพ่ิมจํานวนชั่วโมงอบรมเฉลี่ยตอพนักงานเปน 6 ชั่วโมงตอคนตอป 

6. รักษาจํานวนขอพิพาทดานแรงงานและสิทธิมนุษยชนท่ีรุนแรงเปนศูนย 

7. รักษาคาการตรวจวัดสิ่งแวดลอมท้ังหมดใหอยูในเกณฑมาตรฐาน 100% 

8. พัฒนาและปรับปรุงแนวปฏิบัติดานการปองกันผลกระทบสิ่งแวดลอมในทุกดาน 

9. เก็บรวบรวมขอมูลขยะครบทุกประเภท (ทั่วไป, รีไซเคิล, อันตราย, เศษอาหาร) และเพิ่มอัตราการรีไซเคิลขยะขึ้นเปน 

20% ของของเสียทั้งหมด 

10. ลดการปลอยกาซเรือนกระจกตอหนวยรายไดลง 2% เทียบกับปฐาน 2567  
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1.3. หวงโซคุณคา (Value Chain) 

  

Develop  

the Right Business 

- การกําหนดทิศทางของ

องคกร และวางรากฐาน

องคกรใหแข็งแรง  

- การรักษามาตรฐานคณุภาพ

องคกร  

- การพัฒนาและจัดการระบบ

สารสนเทศ  

- การข้ึนทะเบียนหรือเลื่อน

ขั้นกับกรมบัญชีกลาง 

Offer with Quality & 

Delivery the Right Work 

- การจัดทําขอเสนอโครงการ 

- การประมูลงาน  

- การเตรยีมการกอนเริ่ม

โครงการ  

- การดําเนินการกอสราง  

- การสงมอบงาน 

- การตรวจสอบคุณภาพงาน 
- การรื้อถอน โอนยาย และสง

มอบกําลังคน 

Manage 

the Right Relationship 

- การประชาสัมพันธผลงานที่

สงมอบแลว 

- การสำรวจความพึงพอใจของ

ลูกคา 

- การรับประกันผลงาน 

- การจัดการความสัมพันธกับ

ชมชุน 

- การรับขอรองเรียนจากลูกคา 

ชุมชน และพนักงาน 

Maintain 

the Right Value 

- การบํารุงรักษาและซอม

เครื่องจักร  

- การจัดการคลังและการ

ขนสงวัสด ุ

- การจัดการความปลอดภัย

และอาชีวอนามัย  

- การจัดการดานสิ่งแวดลอม

เพื่อปองกันผลกระทบเชิงลบ

ตอชุมชน 

Prepare  

the Right Resource 

- การเตรยีมวัสดุ เครื่องมือ    

เครื่องจักร และจัดจาง

ผูรับเหมา 

- การสรรหาพนักงาน และ

การพัฒนาทักษะพนักงาน   

- การเตรยีมทรัพยากรทาง

การเงิน และการสรางโอกาส

ในการเขาถึงแหลงเงนิทุน ผูมีสวนไดเสีย : พนักงาน 

ภาครัฐ 

ผูมีสวนไดเสีย : พนักงาน คูคา 

นักลงทุนและสถาบันการเงิน 

สื่อมวลชน 

ผูมีสวนไดเสีย : พนักงาน 

ลูกคา คูคา ผูรับเหมาชวง 

หนวยงานภาครัฐ ชุมชน 

คูแขง/พันธมิตรทางธุรกิจ 
ผูมีสวนไดเสีย : พนักงาน 

ชุมชน ภาครัฐ สังคม 

ผูมีสวนไดเสีย :  

นักลงทุน/ผู ถ ือหุ น/สถาบัน

การเงิน พนักงาน ลูกคา คูคา/

ผูรับเหมาชวง ชุมชน ภาครัฐ

ส ั งคม ส ื ่อมวลชน ค ู  แข  ง/

พันธมิตรทางธุรกิจ 
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1.4. การประเมินประเด็นสําคัญดานความยั่งยืน 

คณะกรรมการบริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) ไดกําหนดนโยบายดานความยั่งยืนองคกรที ่ครอบคลุมทั้งมิติดาน

สิ่งแวดลอม สังคมและบรรษัทภิบาล พรอมทั้งแตงตั้งและมอบหมายใหคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง บรรษัทภิบาลและความ

ยั่งยืน เปนผูรับผิดชอบและกํากับดูแลการดําเนินงานของบริษัทใหสอดคลองกับพันธกิจและนโยบายดานความยั่งยืนองคกรของ

บริษัท โดยมุงเนนถึงประเด็นสําคัญดานความยั่งยืนในบริบทองคกร ผานการประเมินอยางรอบดานและจัดลําดับความสําคัญ โดย

พิจารณาประเด็นสําคัญที่มีผลตอการดําเนินธุรกิจ และระดับความคาดหวังของผูมีสวนไดเสียทั้งภายในและภายนอก ตามกรอบ

มาตรฐานการรายงานขอมูลดานความยั่งยืน (Global Reporting Initiative Standards) โดยมีการประเมินประเด็นสําคัญดาน

ความย่ังยืน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

การระบุประเด็นสําคัญขององคกร

และผูมีสวนไดเสีย 

การประเมินระดับความสําคัญ การทวนสอบและรับรองผลการ

ประเมิน 

คัดเล ือกประเด็นด านความยั ่ งยืน

รวมกับหนวยงานตาง ๆ โดยพิจารณา

จากมาตรฐาน ขอกําหนด และแนว

ปฏ ิบ ัต ิ ในระด ับสากลที ่ เก ี ่ยวข อง 

รวมถึงความสอดคลองกับบริบท ความ

เสี่ยง กลยุทธ และการบริหารจัดการ

ความยั่งยืนขององคกร ทั้งยังคํานึงถึง

ความตองการ ความคาดหวังของผูมี

สวนไดเสีย โดยบริษัทกําหนดขอบเขต

ของประเด ็นด านความย ั ่ งย ืนตาม

ผลกระทบจากการดําเนินงานตลอด

หวงโซคุณคา ครอบคบลุมทั้งภายใน

และภายนอกองคกร 

พิจารณาโอกาสและผลกระทบตอการ

สรางคุณคาของบริษัท ครอบคลุมดาน

การเงิน กระบวนการทางธุรกิจและ

การปฏ ิบ ั ต ิ ก ารช ื ่ อ เส ี ย งองค กร 

ผลกระทบตอลูกคา คูคา และพนักงาน 

รวมถึงระดับความสนใจ ผลกระทบ

และความสําคัญตอการสรางคุณคาแก

ผ ู ม ีส วนไดเส ีย จากนั ้นนําประเด็น

สําคัญเขาสู กระบวนการกําหนดกล

ย ุ ท ธ  แ ล ะ บ ร ิ ห า ร จ ั ด ก า ร ใ ห  มี

ประสิทธิภาพตอไป 

คณะกรรมการบร ิหารความเส ี ่ยง 

บรรษัทภิบาลและบริหารความเสี่ยงมี

หนาที ่ในการกํากับดูแลการบริหาร

จ ัดการความยั ่ งย ืน ต ิดตามความ

คืบหนาผลการดําเนินงาน ตลอดจนให

ขอคิดเห็น คําแนะนําและใหคําปรึกษา 

รวมทั้งผูบริหารระดับสูงของหนวยงาน

ที่เกี่ยวของพิจารณา ทบทวน และให

ความเ ห็นชอบต อผลการประเมิน

ประเด็นสําคัญ การมีสวนรวมกับผูมี

สวนไดเสีย กระบวนการรวบรวมและ

ปร ะม วล ผ ล ข  อม ู ล  แล ะผ ล กา ร

ด ําเน ินงานตามตัวช ี ้ว ัดเพ ื ่อความ

ครบถวน ถูกตอง เชื่อถือไดและความ

โปร  ง ใส  โดยบร ิษ ัท ได พ ิ จ ารณา

ข  อส ั ง เกตและข อ เสนอแนะจาก

หนวยงานภายนอกมาพัฒนาปรับปรุง

กระบวนการด ํา เน ินงานและการ

เปดเผยขอมูลอยางตอเนื่อง  

1.5. การระบุผูมีสวนไดเสีย (Stakeholder Identification) 
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1.6. การวิเคราะหผูมีสวนไดเสียในหวงโซคุณคาของธุรกิจ (Stakeholder Analysis in the Business Value Chain) 

ตารางแสดงการมสีวนรวมและแนวปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสียของ บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) 

ผูมีสวนไดเสีย 
ความคาดหวังและขอกังวล 

ของผูมีสวนไดสวนเสีย 

แนวปฏิบัติตอ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 
ชองทางการมีสวนรวม 

1. ผูถือหุน นักลงทุน 

นักวิเคราะห และนัก

ลงทุนสถาบันทั้งใน

ประเทศ 

และตางประเทศ 

• สิทธิประโยชนที่พึงได 

ตามกฎหมาย  

• การปฎิบัติตอผูถือหุนทุกราย 

อยางเทาเทยีมกัน 

• การปฎิบัติตามกฎหมาย

อยางถูกตอง โปรงใส 

ตรวจสอบไดและมีการกํากับ

ดูแลกิจการที่ด ี

• การดําเนินงานมผีลกําไรและ

การเติบโต 

 

• ปฎิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ 

และวิธีบังคับตาง ๆ เพ่ือใหการ 

ปฎิบัติตอผูถือหุนเปนไปตาม

หลักเกณฑในการกํากับดูแล

กิจการที่ด ี

• ใหขอมูลอยางเทาเทียม 

มีความถูกตอง ครบถวน ชัดเจน 

มีประสิทธิภาพและทันตอ

เหตุการณ 

• การประชุมสามัญผูถือหุน

ประจําป (AGM) 

• Analyst Meeting 

• กิจกรรม Roadshow 

และ Company Visit 

• แบบแสดงรายการขอมูล

ประจําป/รายงานประจาํป 

(แบบ 56-1 One Report) 

• คูมือการกํากับดูแลกิจการท่ีด ี

• โทรศัพท  

• หนังสือพิมพและสื่อ 

ประชาสมัพันธ 

• เว็บไซต : www.rtco.co.th 

• อีเมล : ir@rtco.co.th 

2. พนักงาน 

• พนักงานรายเดือน 

• พนักงานรายวัน 

• ไดรับผลตอบแทนและ 

สวัสดิการอยางเหมาะสม 

• พนักงานมีสิทธิ 

ความเทาเทียมกัน 

• ไดรับความกาวหนาในการ 

ประกอบวิชาชีพและมีความ 

มั่นคงในการทํางาน 

• มีความปลอดภัยในการ

ทํางาน 

• ปฎิบัติตามกฎหมายแรงงาน 

โดยคํานึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน

และความตองการของพนักงาน 

• ใหผลตอบแทนที่เหมาะสม

และเปนธรรม 

• จัดใหมีชองทางรองเรียน

สําหรับพนักงาน ในกรณีที่ไมได

รับความเปนธรรม 

• ดําเนินการดานอาชีวอนามัย

และความปลอดภัยอยางมี

ประสิทธิภาพ 

• ใหความสําคัญตอการพัฒนา 

ศักยภาพในการทาํงาน 

• การชี้แจงทําความเขาใจ และ

การใชระเบียบวินยั ขอบังคับ 

• การกําหนดนโยบายตาง ๆ 

• กิจกรรมการอบรมสมัมนา 

• อีเมล 

• ปายประกาศ 

• การชี้แจงผานหัวหนางาน 

• การประชุมรวมกันในวาระตาง 

ๆ 

• Line official 
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ผูมีสวนไดเสีย 
ความคาดหวังและขอกังวล 

ของผูมีสวนไดสวนเสีย 

แนวปฏิบัติตอ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 
ชองทางการมีสวนรวม 

เพ่ือใหเกิดผลประโยชนสูงสุดตอ 

บริษัทฯรวมถึงผูมีสวนไดสวน

เสียอื่น ๆ 

• ดําเนินการควบคุมและบริหาร

การดําเนินงานของบริษัทฯให

เปนไปตามมติและนโยบายที่ได

กําหนดไว 

3. ลูกคา 

• เจาของโครงการ 

ภาครัฐ 

• เจาของโครงการ 

ภาคเอกชน 

• กลุมไรททันเนล็ลิ่ง 

• มีการดูแลและบรหิารเรื่อง

ความปลอดภัยและอาชีวอนา

มัยในการดําเนนิงาน และมี

มาตรการควบคุมผลกระทบที่

อาจเกิดขึ้นตอสิ่งแวดลอม 

• มีบุคลากรที่มีประสิทธภิาพ

และพอเพียงในการปฎิบัติงาน 

• มีเครื่องมือ เครื่องจักร 

อุปกรณท่ีมีประสิทธิภาพ

พอเพียงแกการปฎิบัติงาน 

• มีขีดความสามารถและ 

ประสบการณในการทํางาน 

ความสําเร็จของการ

ดําเนินงานกอสราง 

• ความครบถวนของ

รายละเอียดเทคนคิและราคา

กอสรางในแตละประเภทงาน 

• ปฎิบัติตามแบบและ

ขอกําหนดของการประกวด

ราคาและสญัญา 

• สงมอบโครงการที่มีคณุภาพ 

ตรงตามมาตรฐาน และ

ขอกําหนด 

• รับประกันโครงการใน

ระยะเวลาที่กําหนดไวในสัญญา

กอสราง 

 

• รายงานเอกสาร/หลักฐาน 

ตามขอกําหนด 

• การประชมุรวมกับเจาของงาน 

• โทรศัพท 

• เว็บไซต 

• อีเมล 

• จดหมาย 

5. ชุมชน 

• ชุมชนรอบพื้นที่

กอสราง 

• ไมไดรบัผลกระทบใดๆ ที่

อาจเกิดขึ้นจากการกอสรางท้ัง

ในดานมลภาวะ เชน อากาศ 

ฝุนละอองเสียง คุณภาพนํ้าผิว

ดิน รวมทั้งผลกระทบทางดาน

คุณภาพชวีิตและการดําเนิน

ชีวิตประจําวัน 

• มีการพบปะพูดคุยกับ

ประชาชนในชุมชน เพื่อติดตาม

สอบถามถึงผลกระทบที่ไดรับ

จากการดําเนินการกอสราง 

• เปดรับความคิดเห็น 

ขอเสนอแนะเพื่อใหโครงการ

กอสรางเปนไปอยางราบรื่น 

 

• ติดตอรองเรียน ณ สํานักงาน 

โครงการกอสราง 

• โทรศัพท 

• การพบปะกับพนักงานของ

บริษัทฯ 
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ผูมีสวนไดเสีย 
ความคาดหวังและขอกังวล 

ของผูมีสวนไดสวนเสีย 

แนวปฏิบัติตอ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 
ชองทางการมีสวนรวม 

• หากเกิดผลกระทบใดๆ จาก

การกอสรางตองรีบดําเนนิการ

แกไขใหเปนปกติโดยเร็วที่สดุ 

• การพัฒนาชุมชนและสังคม 

• ประสานความรวมมือกับผูมี

สวนไดเสียกลุมอ่ืน ๆ เพ่ือ

รวมกันขับเคลื่อนการพัฒนา

ชุมชนทองถ่ิน 

5. คูคา 

• รานคา (Supplier) 

• ผูรับเหมาชวง 

(Subcontractor) 

• ชําระคาสินคาและคาจาง

ครบถวนตรงตามเวลาที่ไดนดั

หมายไว 

• ใชสินคาและบริการของคูคา 

/ผูรบัเหมาชวงอยางตอเนื่อง 

• ปฎิบัติตอคูคาทุกราย ดวย

ความเปนธรรม เทาเทียมกัน 

• มีมาตรฐานในการประกวด

ราคาอยางโปรงใส 

• มีกระบวนการที่สามารถ 

ตรวจสอบได 

• รายงานเอกสารการสั่งซื้อ/ 

สั่งจางสัญญา 

• การจัดประชุมกับผูรับเหมา 

และรานคา 

• โทรศัพท 

• อีเมล 

6. หนวยงานภาครัฐ 

 

• การปฏิบัติตามกฎหมายและ

ระเบียบขอบังคับ 

 

• ปฏิบัติตามกฎหมาย 

กฎระเบียบ และขอบังคับของ

ภาครัฐอยางเครงครดั 

• ใหความรวมมือในการ

ตรวจสอบจากหนวยงานภาครัฐ 

 

• การประชมุรวมกันในวาระตาง 

ๆ 

• การรวมโครงการตาง ๆ ที่จัด

ขึ้นโดยภาครัฐ 

• การเปดเผยขอมูลหรือรายงาน 

6. ประชาชน 

• ประชาชนท่ัวไป 

• ผูใชรถใชถนน 

• ไมใหเกิดอุบัติเหตุหรือ 

ผลกระทบในทางลบอันเกิด

จากการใชเครื่องจักรและการ

ขนสงอุปกรณขนาดใหญ 

• ไมกอใหเกิดมลภาวะทาง 

สิ่งแวดลอม 

• มีมาตรการตรวจสอบ

เครื่องมือและเครื่องจักร รวมทั้ง

ผลกระทบที่อาจเกิดข้ึนตอ

ประชาชน 

• ดําเนินงานกอสรางอยางมี 

ประสิทธิภาพ และมีความ

รับผิดชอบ 

• เว็บไซตบริษัท 

• ตลาดหลักทรัพยแหงประเทศ

ไทย 

• โทรศัพท 

 

7. สื่อมวลชน 

• สื่อสิ่งพิมพ  

• สื่อออนไลน 

• ไดรับขอมูลจากบริษัทฯ 

อยางชัดเจน ตรงประเด็น 

และขอมลูมีความถูกตอง 

• ไดรับขอมูลท่ีเทาเทียมกันกับ 

ผูมีสวนไดสวนเสียกลุมอื่น 

• สื่อสารขอมูลทีม่ีประสิทธิภาพ

เปนประโยชน รวดเร็ว ถูกตอง 

และทันตอเหตุการณ 

• ปฎิบัติตอสื่อมวลชนทุกกลุม

อยางเทาเทยีมกันกับผูมีสวนได

สวนเสยีกลุมอ่ืน 

 

  

• รายงานเผยแพรขอมลูขาวสาร 

ขององคกรผานขาว

ประชาสมัพันธ 

บทความ และขาว  

• ใหสัมภาษณและพบปะ

ผูบริหารเพ่ือแลกเปลี่ยนความ

คิดเห็น 

• อีเมล 

• โทรศัพท 



 

หนาที่ 9 จาก 52 

ผูมีสวนไดเสีย 
ความคาดหวังและขอกังวล 

ของผูมีสวนไดสวนเสีย 

แนวปฏิบัติตอ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย 
ชองทางการมีสวนรวม 

8. คูแขงและพันธมิตร

ทางธุรกิจ 

• บริษัทรับเหมากอสราง

ทั้งท่ีจดทะเบียนและ

ไมไดจดทะเบียน 

ในตลาดหลักทรัพย 

แหงประเทศไทย 

• ไมทําลายชื่อเสยีงของบริษัท

อื่นดวยการกลาวหาในทาง

ราย 

• ปฎิบัติตอคูแขงอยางถูกตอง

และมีจริยธรรมทางกฎหมาย 

• ไมมีนโยบายกดีกันทาง

การคา 

• ไมละเมิดทรัพยสินและลิขสิทธ์ิ 

ทางปญญา 

• การรักษาความลับทางธุรกิจ 

• การประชมุรวมกับหนวยงาน

อื่นท่ีเกี่ยวของ 

 

1.7. การวิเคราะหและลําดับประเด็นสําคัญดานความยั่งยืนของธุรกิจ (Materiality analysis) 

 

 

 

 

 



 

หนาที่ 10 จาก 52 

1.8. แนวทางการจัดการประเด็นสําคัญดานความยั่งยืน 

ประเด็นสําคัญดานความ

ยั่งยืน 
แนวทางการจัดการประเด็นสําคัญ ผลการดําเนินงานในปจจุบัน 

การสนับสนุน

เปาหมาย 

การพัฒนาที่ยั่งยืน 

(SDG Target) 

 

 

มิติสิ่งแวดลอม 

 

 
 
การจัดการ

คุณภาพ

สิ่งแวดลอม 

 

อากาศ จัดการดูแลสิ่งแวดลอมในพ้ืนที่

กอสรางใหสงผลกระทบเชงิลบตอ

ชุมชนและระบบนเิวศใหนอยที่สดุ 

โดยคณุภาพอากาศ คณุภาพนํ้า 

ระดับเสียง และแรงสั่นทะเทือน

บริเวณพ้ืนที่กอสรางของบริษัทตอง

ไมเกินมาตรฐาน 

- การตรวจวัดคณุภาพสิ่งแวดลอม

บริเวณพ้ืนที่กอสรางของบริษัทไม

เกินมาตรฐาน 

- ไมมีการถูกปรับกรณีละเมดิ

กฏหมายดานสิ่งแวดลอม 

- ขอรองเรียนดานสิ่งแวดลอมมี

การจัดการภายในเวลาที่กําหนด 

 

3.9 

6.3 

11.6 นํ้า 

เสียง 

แรงสั่นสะเทือน 

การจัดการการใชพลังงาน สนับสนนุการใชพลังงานอยางมี

ประสิทธิภาพ และพิจารณารนาํพลัก

งานทางเลือกมาประยุกตใชในการ

ดําเนินธุรกิจ 

- การริเริ่มวางแผนติดตั้งระบบ

ผลิตไฟฟาจากพลังงาน

แสงอาทิตย (Solar Rooftop) 

- ปริมาณการใชไฟฟาสาํนกังาน

ใหญและนํ้าลดลง 

- ปริมาณการใชน้ํามันและ

เช้ือเพลิงตอหนวยรายไดลดลง 

7.2 

7.3 

8.4 

9.4 

11.6 

12.2 

กฎระเบียบดานสิ่งแวดลอม การประกาศใชและตดิตามการ

ปฏิบัติตามนโยบายดานสิ่งแวดลอม

อยางเครงครัด 

 

- มีติดตามการปฏิบัตติามนโยบาย

ดานสิ่งแวดลอมอยางเครงครัด 

ปจจุบันไมมีการถูกปรับหรือถูก

ลงโทษจากการละเมิดกฏหมาย 

- มีการตดิตามกฎระเบียบดาน

สิ่งแวดลอมใหมโดยเฉพาะ

พระราชบัญญัติการเปลี่ยนแปลง

สภาพภมูิอากาศ 

13.2 

16.6 

17.14 



 

หนาที่ 11 จาก 52 

ประเด็นสําคัญดานความ

ยั่งยืน 
แนวทางการจัดการประเด็นสําคัญ ผลการดําเนินงานในปจจุบัน 

การสนับสนุน

เปาหมาย 

การพัฒนาที่ยั่งยืน 

(SDG Target) 

การจัดการการปลอยกาซ

เรือนกระจก 

ลดสดัสวนการใชพลังงานจากนํ้ามนั

เช้ือเพลิงฟอสซิล เพ่ือลดการปลอย

กาซเรือนกระจกเทียบเทาตอหนวย

รายได 

- มีการทวนสอบปริมาณการปลอย

กาซเรือนกระจกใน Scope 1 

และ 2 

- ปริมาณการปลอยกาซเรือน

กระจกตอหนวยรายไดลดลง 

9.4 

13.1 

13.3 

ความหลากหลายทางชีวภาพ หลีกเลี่ยงการสรางผลกระทบเชิงลบ

ที่มีตอความหลากหลายทางชีวภาพ 

- ไมมีขอรองเรียนดานความ

หลากหลายทางชีวภาพ 

- มีแนวปฏิบัติใหกับพนักงานดาน

ความหลากหลายทางชีวภาพ 

6.6 

15.1 

15.5 

 

มิติสังคม 

 
 
อาชีวอนามัยและความ

ปลอดภัย 

จัดทํามาตรฐานความปลอดภัยใน

การทํางานท่ีครอบคลมุทุกกิจกรรม

โดยมตีรวจประเมินความเสี่ยงดาน

ความปลอดภัยอยางเปนระบบ และ

ดําเนินการฝกอบรมดานความ

ปลอดภัยใหแกพนักงานทุกระดับ

อยางสมํ่าเสมอ 

- การจัดกิจกรรม Morning 

talk / Toolbox talk เพ่ือ

กระตุนจิตสํานึกดานความ

ปลอดภัยในการทาํงาน 

- การจัดอบรมดานความ

ปลอดภัยในกับพนักงานทุกคน

ในบริษัท 

- มีการซอมแผนฉุกเฉินประจําป

ครบถวนตามที่กฎหมาย

กําหนด 

- การจัดการประชุมรายงาน

ความปลอดภัยประจําเดือน 

- อัตราการบาดเจ็บรวมของ

พนักงานลดลง 

8.8 

การจางงานและขอปฏิบัติ

ดานแรงงาน 

ยึดมั่นในหลักการจางงานที่เปนธรรม

และเคารพสิทธิแรงงานตาม

กฎหมายอยางเครงครดั โดยมี

- การบริหารคาตอบแทนให

แขงขันไดในอุตสาหกรรม 

- อัตราสวนเงนิเดือนและ

คาตอบแทนพ้ืนฐานระหวาง

5 

8.5 

10.3 



 

หนาที่ 12 จาก 52 

ประเด็นสําคัญดานความ

ยั่งยืน 
แนวทางการจัดการประเด็นสําคัญ ผลการดําเนินงานในปจจุบัน 

การสนับสนุน

เปาหมาย 

การพัฒนาที่ยั่งยืน 

(SDG Target) 

นโยบายการจางงานที่มุงเนนความ

เทาเทียมและไมเลือกปฏิบัติ เปด

โอกาสใหบุคลากรทุกคนไดแสดง

ศักยภาพอยางเตม็ที่ภายใต

สภาพแวดลอมการทํางานที่เคารพ

ซึ่งกันและกัน 

ชายและหญิงใหมีความ

แตกตางกันนอยที่สุดบน

พื้นฐานของการรักษาสมดุล

และความเทาเทียมกันตามผล

การปฏิบัติงานและลักษณะ

งาน 

- การสนับสนุนอาชีพแกผู

ทุพพลภาพ 

การพัฒนาและรักษาบุคลากร ใหความสําคญักับการพัฒนา

ศักยภาพของบุคลากรอยาง

ตอเน่ือง มีการจัดสวัสดิการอยาง

เหมาะสม รวมถึงการจัดการความ

พึงพอใจเพ่ือสรางความผูกพันและ

ความพึงพอใจในองคกร 

- การจัดทํา “กลุมผูมี

ความสามารถสูง (Talent 

Pool)” 

- การบริหารคาตอบแทนอยาง 

เปนธรรม 

- การสงเสริมการออมและความ

มั่นคงทางการเงินใหกับ

พนักงานดวยกองทนุ

ประกันสังคม กองทนุสํารอง

เลี้ยงชีพ รวมถึงสินเชื่อเพ่ือที่

อยูอาศัย 

- การจัดทําประกันอุบัติเหตุและ

ประกันสุขภาพ 

- การใหสวัสดิการเพื่อสงเสริม

ความเปนอยูที่ดี เชน 

คาอาหารกลางวัน เงินกูยืม ที่

พักและทุนการศึกษาสําหรับ

พนักงานและบุตรหลาน

พนักงาน 

- การสงเสริมการอบรม เพ่ือ

พัฒนาทักษะทางวิชาชีพ 

3.4 

3.8 

4.4 

4.7 

 



 

หนาที่ 13 จาก 52 

ประเด็นสําคัญดานความ

ยั่งยืน 
แนวทางการจัดการประเด็นสําคัญ ผลการดําเนินงานในปจจุบัน 

การสนับสนุน

เปาหมาย 

การพัฒนาที่ยั่งยืน 

(SDG Target) 

- การสงเสริมความกาวหนาใน

อาชีพพนักงานที่มีศักยภาพสูง

ใหไดแสดงศักยภาพและความ

เปนผูนํา อีกทั้งยังสงเสริมให

ทุกเพศมีโอกาสเติบโตเขาถึง

ตําแหนงระดับบริหารและ

กรรมการไดอยางเทาเทียม 

- การจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริม

ความผูกพันและความพึงพอใจ

ในองคกร 

ความเปนอยูที่ดีของชุมชน

โดยรอบโครงการ 

การสรางความรวมมือกับชุมชนใน

การพัฒนาโครงการที่ตอบสนองตอ

ความตองการท่ีแทจริงของชุมชน

ทองถิ่น ทั้งดานการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิต การศึกษา และสิ่งแวดลอม 

รวมถึงจัดใหมีชองทางการสื่อสารท่ี

เขาถึงไดงายเพ่ือรับฟงความคิดเห็น 

ขอกังวล และขอเสนอแนะจาก

ชุมชน นําไปสูการพัฒนา

ความสัมพันธและการเติบโตรวมกัน

อยางย่ังยืน 

- สํานักงานใหญและโครงการ

กอสรางในตางจังหวัดจดั

กิจกรรมเพื่อสังคมในระหวางการ

ดําเนินธุรกิจของบริษัท (CSR In 

Process) เชน การซอมและ

ปรับปรุงถนน และถมที่ เขา

รวมงานประเพณี เปนตน 

- มีชองทางรับเรื่องรองเรียนที่

เขาถึงไดงาย 

11.3 

11.6 

17 

 

มิติบรรษัทภิบาล 

 

การตอตานทุจริตคอรรัปชั่น 

 

- มีการกําหนดนโยบายและแนว

ปฏิบัติในการปฏิเสธการรับและ

จายสินบนรวมถึงการทุจรติในทุก

รูปแบบ  

- บริษัทไดลงนามในคําประกาศ

เจตนารมณเขาแนวรวมปฏิบัติ

ของภาคเอกชนไทยในการ

ตอตานการทุจริตคอรรัปชัน 

(Collective Action Coalition 

16.5 



 

หนาที่ 14 จาก 52 

ประเด็นสําคัญดานความ

ยั่งยืน 
แนวทางการจัดการประเด็นสําคัญ ผลการดําเนินงานในปจจุบัน 

การสนับสนุน

เปาหมาย 

การพัฒนาที่ยั่งยืน 

(SDG Target) 

- มีการสื่อสารนโยบายใหกรรมการ 

ผูบริหาร พนักงาน และผูมีสวนได

เสียทั้งหมด 

Against Corruption หรือ 

CAC)  

- ปรับปรุงนโยบายตอตานทุจริต

คอรรัปชัน ฉบับปรับปรุงป 

2566 เพื่อใหครอบคลุมการ

ทุจริตทุกรูปแบบ  

จริยธรรมและจรรยาบรรณใน

การดําเนินธุรกิจ 

- ดําเนินธุรกิจดวยจริยธรรมและ

จรรยาบรรณทางธุรกิจที่ดี โปรงใส 

ตรวจสอบได  

- มีนโยบายครอบคลุมถึงคูคา ลูกคา 

เจาหนี้ และนักลงทุน  

- การรักษาระบบคุณภาพ ISO 

9001:2015  

- พัฒนาระบบ ERP ดวยโปรแกรม 

Microsoft Dynamics NAV 2018 

- ความพึงพอใจผูวาจางในระดับ 

"ดีมาก" และ "ดี" รวมกันไมนอย

กวารอยละ 80 

- ไมมีขอรองเรียนหรือขอพิพาทที่

รุนแรงเก่ียวกับจริยธรรมและ

จรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ 

- มีการจัดฝกอบรมพนักงานใน

หลักสตูรการอบรมใหความรู

เก่ียวกับพระราชบัญญตัิคุมครอง

ขอมูลสวนบุคคล (PDPA) 

16.6 

การบริหารจัดการหวงโซ

อุปทานอยางย่ังยืน 

- กําหนดนโยบายจัดซื้อจดัจางสี

เขียวที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

- จัดลําดับคูคาสําคัญโดยแบงเปน 

Critical Tier 1 และ Critical 

Non-Tier 1  

- มีระบบประเมินคูคาที่ครอบคลุม

ปจจัยสําคญัดานคุณภาพ ราคา 

การสงมอบ และการบริการ 

- การจัดการขนสงวัสดุในหวงโซ

อุปทานอยางมีประสิทธิภาพและ

ลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม  

- วางแผนเสนทางขนสงอยางมี

ประสิทธิภาพเพื่อลดการใช

เช้ือเพลิง จัดตารางการขนสงเพ่ือ

หลีกเลี่ยงชวงการจราจร

หนาแนน สงเสริมการขนสงแบบ

เต็มคันรถ (Full Truckload) 

-  จํานวนการเกิดอุบตัเิหตุบนทอง

ถนนจากการขนสงสินคามี

แนวโนมลดลง 

-  เริ่มดําเนินการจดัซื้อจัดจางสี

เขียวในป 2567 โดยเริ่มจาก

อุปกรณสาํนักงาน โดยเฉพาะ

9.4 

11.6 

12.2 

12.7 

13.2 
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ประเด็นสําคัญดานความ

ยั่งยืน 
แนวทางการจัดการประเด็นสําคัญ ผลการดําเนินงานในปจจุบัน 

การสนับสนุน

เปาหมาย 

การพัฒนาที่ยั่งยืน 

(SDG Target) 

กระดาษถายเอกสารที่ไดรับการ

รับรองมาตรฐานฉลากเขียว 

การรักษาความปลอดภัยของ

ระบบสารสนเทศ 

- จัดทํานโยบายความมั่นคง

ปลอดภัยระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ครอบคลุม 8 ดาน  

- จัดใหมีศูนย SOC เพื่อตรวจจับ

และตดิตามผูบุกรุกระบบ ทดสอบ

เจาะระบบแบบ Penetration 

Testing และหาชองโหว VA 

(Vulnerability Assessment) 

- ประเมินความเสี่ยงและรายงานให

ผูบริหารรับทราบถึงปญหาและ

แนวทางแกไขเปน 

- สามารถปดเหตุการณภยัคุกคาม

และการโจมตีทางไซเบอรได 

100% และปดชองโหวที่มีความ

เสี่ยงในระดับสูงได 100%  

16.10 

 

2. การจัดการความยั่งยืนในมิติสิ่งแวดลอม 

2.1. การจัดการคุณภาพสิ่งแวดลอม 

บริษัทคํานึงถึงผลกระทบทางสิ่งแวดลอมท่ีอาจจะเกิดขึ้นกับผูมสีวนไดเสียทุกภาคสวน ดังน้ันการดําเนินงานกอสรางและ

กิจกรรม อื่น ๆ ของบริษัท ทางบรษัิทจึงถือปฏิบัติตามกฎหมายอยางระมัดระวังใหเกิดผลกระทบทางลบนอยที่สุด 

โดยบริษัทไดจัดใหมีชองทางการรองเรียนผลกระทบตาง ๆ จากการดําเนินธุรกิจโดยมีชองทางการรองเรียนทั้งสิ้น 6 ชองทาง ดังน้ี  

1. โทรศัพท: 023134848  

2. อีเมล: whistleblower@rtco.co.th  

3. จดหมายทางไปรษณีย: สงถึง ประธานกรรมการ บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) และ/หรอื ประธานกรรมการ 

ตรวจสอบ บริษัท ไรททันเนล็ลิ่ง จาํกัด (มหาชน) เลขที่ 292 หมู 4 ถนนบางนา-ตราด (กม.26) ตําบลบางบอ อําเภอ บางบอ จังหวัด

สมุทรปราการ 10560  

4. กลองรับเรื่องรองเรียน  

5. Facebook: Right Tunnelling PCL  

6. เว็บไซต: www.rtco.co.th 
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ภาพตัวอยางการตรวจตดิตามและตรวจวัดคณุภาพสิ่งแวดลอมรอบโครงการกอสราง 

 

 

2.1.1. การจัดการมลพิษทางอากาศ 

บริษัทตั้งเปาหมายจะไมปลอยใหฝุนละอองแขวนลอยรวม (TSP) ฝุนละอองขนาดเล็กกวา 10 ไมครอน (PM-10) กาซ

ไนโตรเจนไดออกไซด (NO2) และซัลเฟอรไดออกไซด (SO2) เกินคามาตรฐานตามกฎหมายกําหนด บริษัทวาจางบริษัทท่ีปรึกษา 

จัดเก็บขอมลูสภาพอากาศในบริเวณพื้นที่กอสราง โดยเก็บขอมลู ฝุนละอองแขวนลอยรวม (TSP), ฝุนละอองขนาดเล็กกวา 10 

ไมครอน (PM-10),กาซไนโตรเจนไดออกไซด (NO2) และซลัเฟอรไดออกไซด (SO2) ซึ่งเมื่อพิจารณาขอมูลตั้งแตเดือนมกราคม 2568 

ถึง ธันวาคม 2568 ในโครงการกอสรางอุโมงคระบายนํ้าคลองทวีวัฒนา บริเวณคอขวด (“KTWBK”) และงานกอสรางอุโมงคสงนํ้า 

พรอมงานท่ีเกี่ยวของ โครงการงานกอสรางอุโมงคสงนํ้าตามแนวคลองมหาสวัสดิ์ฯ (“9ABK”) คุณภาพอากาศบริเวณพ้ืนที่กอสราง 

ของบริษัทไมเกินมาตรฐานตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ ฉบับที่ 24 (พ.ศ. 2547) เรื่อง กําหนดมาตรฐานคณุภาพ 

อากาศในบรรยากาศโดยทั่วไปรายงานคาเฉลี่ยในเวลา 24 ชั่วโมง โดยมีตัวอยางผลการตรวจวัดดังนี้ 

 

กราฟผลการตรวจวัดฝุนละอองแขวนลอยรวม (TSP) เฉลี่ย 24 ชั่วโมง โครงการ 9ABK 

 

0
0.1
0.2
0.3
0.4

การตรวจวัดฝุนละอองแขวนลอยรวม (TSP) โครงการ 9ABK

TSP Standard value: 0.33 milligrams per cubic meter
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กราฟผลการตรวจวัดฝุนละอองขนาดเล็กกวา 10 ไมครอน (PM-10) โครงการ 9ABK 

 
 

กราฟปริมาณกาซไนโตรเจนไดออกไซด NO2 โครงการ 9ABK 

 
 

กราฟปริมาณกาซซัลเฟอรไดออกไซด SO2 โครงการ 9ABK 

 
ขอมูลจากรายงานการตรวจวัดสิ่งแวดลอมประจําเดือน โครงการงานกอสรางอุโมงคสงนํ้าตามแนวคลองมหาสวัสดิ์  

จัดทําโดย บริษัท ไมน เอ็นจเินียริง่ คอนซัลแตนท จํากัด 

 

0
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0.1

0.15

ฝุนละอองขนาดเล็กกวา 10 ไมครอน (PM10)

PM10 Standard value: 0.12 milligrams per cubic meter
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0.2

กาซ NO2 (คาสูงสุด 1 ช่ัวโมง) ป2567 

NO2 Standard value: 0.17 parts per million (ppm)
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0.4

กาซ SO2 (คาสูงสุด 1 ช่ัวโมง) ป 2567 

SO2 Standard value: 0.3 parts per million (ppm)
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บริษัทมุงมั่นดําเนินธุรกิจดวยความรับผดิชอบตอสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะการควบคุมคุณภาพอากาศทีอ่าจไดรับผลกระทบ

จากกระบวนการทาํงาน เพ่ือลดผลกระทบตอพนักงาน บุคลากรและชุมชนโดยรอบโครงการ โดยมีแนวปฏิบัติดังนี ้

1. รักษาความสะอาดและจดัระเบียบพื้นที่อยางสมํ่าเสมอ เพื่อลดโอกาสการเกดิฝุนละอองฟุงกระจายในอากาศ 

2. ฉีดพนละอองน้ําหรือพรมนํ้าในจุดเสี่ยง เพ่ือควบคุมการฟุงกระจายของฝุนในพ้ืนที่กอสราง 

3. กําแพงกันฝุนรอบบริเวณโครงการท่ีอยูใกลที่พักอาศัย 

4. ตรวจสภาพและบํารุงเครื่องจักรใหอยูในเกณฑมาตรฐานเพ่ือลดควันดํา และจดัใหมีจุดลางทําความสะอาดลอรถกอนออก

จากพ้ืนที่กอสรางทุกครั้ง 

5. วัสดุที่ขนยายดวยรถบรรทุกตองมกีารปดคลุมอยางแนนหนา 100% 

 

  

ภาพตัวอยางการฉีดพนนํ้าเพ่ือจัดการดานคณุภาพอากาศ 

 

2.1.2. การจัดการเสียง 

  บริษัทเก็บขอมูลตรวจวัดเสียงโดยทั่วไป 24 ชั่วโมง ผลการตรวจวัดพบวาทุกบริเวณที่ตรวจวัดตลอดทัง้ป 2565 มีคาระดับ

เสียงเฉลี่ย 24 ช่ัวโมง (Leq 24 hrs.) และระดับเสียงสูงสุด (Lmax) อยูในเกณฑที่มาตรฐานกําหนดตามประกาศคณะกรรมการ

สิ่งแวดลอมแหงชาติ ฉบับที่ 15 (พ.ศ. 2540) เรื่อง กําหนดมาตรฐานระดับเสียงทั่วไป โดยมตีัวอยางผลการตรวจวัดดังน้ี 

กราฟระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชั่วโมง (Leq 24 hrs.) โครงการ 9ABK 
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กราฟระดับเสียงสูงสุด (Lmax) โครงการ 9ABK 

 
ขอมูลจากรายงานการตรวจวัดสิ่งแวดลอมประจําเดือน โครงการงานกอสรางอุโมงคสงนํ้าตามแนวคลองมหาสวัสดิ์  

จัดทําโดย บริษัท ไมน เอ็นจเินียริง่ คอนซัลแตนท จํากัด 

 

2.1.3. แรงสั่นสะเทือน 

  บริษัททําการเก็บขอมูลตรวจวัดความสั่นสะเทือน จํานวน 2 ไซตงาน คือ โครงการกอสรางอุโมงคระบายนํ้าคลองทวี

วัฒนา บริเวณคอขวด สํานักระบายนํ ้า กรุงเทพมหานคร และโครงการกอสรางอุโมงคสงนํ ้าตามแนวคลองมหาสวัสดิ ์ จาก

โรงงานผลิตนํ้ามหาสวัสดิ์ถึงถนนราชพฤกษและหอปรับแรงดันที่โรงงานผลิตนํ้ามหาสวัสดิ์ ผลการตรวจวัดพบวาทุกบริเวณที่

ตรวจวัดตลอดทั้งป 2568 มีความเร็วอนุภาคสูงสุดอยูในเกณฑที่มาตรฐานกําหนดตามประกาศคณะกรรมการสิ่งแวดลอมแหงชาติ 

ฉบับที่ 37 (พ.ศ.2553) เรื่อง กําหนดมาตรฐานความสั่นสะเทือนเพ่ือปองกันผลกระทบตออาคาร ประเภทที่ 1 และ 2   

 

2.1.4. การจัดการนํ้า   

 บริษัทใชทรัพยากรนํ้าอยางระมัดระวังและคํานึงถึงผลกระทบที่อาจมีตอชุมชนโดยรอบ และเขมงวดไมใหปลอยมลพิษ

จากงานกอสรางลงแหลงนํ้า ทั้งน้ี บริษัทไดตรวจวัดคุณภาพนํ้าในโครงการกอสราง เชน โครงการกอสรางอุโมงคระบายนํ้าคลองทวี

วัฒนา บริเวณคอขวดสํานักระบายนํ้า กรุงเทพมหานคร และโครงการกอสรางอุโมงคสงน้ําตามแนวคลองมหาสวัสดิ์จากโรงงานผลติ

นํ้ามหาสวัสดิ์ถึงถนนราชพฤกษและหอปรับแรงดันท่ีโรงงานผลิตนํ้ามหาสวัสดิ์ 

60

70

80
ระดับเสียงเฉล่ีย 24 ชั่วโมง (Leq 24 hrs.)

ระดับเสยีงเฉลี่ย 24 ชั่วโมง คามาตรฐาน 70 dA

0

200
ระดับเสียงสูงสุด (Lmax)

ระดับเสียงสงูสุด คามาตรฐาน 115 dA
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โดยตลอดป 2568 ผลตรวจพบวาคานํ้าในพื้นที่โครงการกอสรางอุโมงคระบายนํ้าคลองทวีวัฒนา คือคาความเปนกรด-

ดาง (pH) คาออกซิเจนละลาย (DO) คาความสกปรกในรูปสารอินทรีย (BOD) ไมเกินคามาตรฐานประกาศคณะกรรมการ

สิ่งแวดลอมแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2537) เรื่อง กําหนดมาตรฐานคุณภาพนํ้าในแหลงนํ้าผิวดิน ตีพิมพในราชกิจจานุเบกษา เลม 

111 ตอนที่ 16 ง ลงวันที่ 24 กุมภาพันธ 2537 (ประเภทที่ 4) ยกเวนคาโคลิฟอรมแบคทีเรียทั้งหมด (TCB) ที่มีคาสูงเกินมาตรฐาน 

เนื่องจากแหลงน้ําที่ตรวจวัดฯ อยูในพ้ืนชุมชนและโรงงานอุตสหกรรม  

 

  

ตัวอยางการตดิตามตรวจสอบคณุภาพนํ้าทิ้งอุโมงค - โครงการกอสรางทางรถไฟสายเดนชัย-เชียงราย-เชียงของ (สัญญาที่ 

2  ชวงงาว-เชียงราย) 

 

2.2. การจัดการพลังงาน 

การจัดการพลังงานเปนประเด็นสาํคัญที่บริษัทใหความสําคญัอยางยิง่ เนื่องจากการดําเนินงานดานการกอสรางโครงสราง

พื้นฐานมีการใชพลังงานในปริมาณมาก ทั้งในสวนของการใชเครื่องจักรในงานกอสราง การขนสงวัสดุและบุคลากร รวมถึงการใช

พลังงานในสํานักงานและพื้นที่โครงการ โดยเฉพาะการใชเช้ือเพลิงสําหรับยานพาหนะและเครื่องจักรหนักซึ่งมีสวนสําคัญในการ

ปลอยกาซเรือนกระจกสูชั้นบรรยากาศ การบริหารจัดการพลังงานอยางมีประสิทธิภาพไมเพียงแตชวยลดตนทุนในการดําเนนิงาน 

แตยังเปนการแสดงความรับผดิชอบตอสิ่งแวดลอมและสังคม โดยในป 2668 มีผลการดําเนินงานดานการจัดการพลังงานดังงี้ 

 

2.2.1. การใชพลังงานภายในองคกร 

 บริษัทมุงมั่นในการบรหิารจดัการการใชพลังงาน โดยไดดําเนินการติดตามและวิเคราะหปรมิาณการใชไฟฟาอยางตอเนื่อง 

เพ่ือคนหาโอกาสในการพัฒนาและปรับปรุงการใชพลังงานอยางมีประสิทธิภาพ โดยในป 2568 บริษัทประสบความสําเร็จในการลด

การพึ่งพาพลังงานจากเช้ือเพลิงฟอสซิลอยางมีนยัสําคญั โดยไดปรบัเปลี่ยนกลยุทธการจดัการพลังงาน จากการผลิตกระแสไฟฟา

ดวยเครื่องกําเนิดไฟฟาที่ใชเช้ือเพลิงฟอสซิล มาเปนการใชพลังงานไฟฟาจากระบบสายสงหลัก ซึ่งแมวาการปรับเปลีย่นดังกลาวจะ

สงผลใหปริมาณการใชไฟฟาในสวนของโครงการกอสรางมีแนวโนมเพ่ิมสูงข้ึน แตเมื่อพิจารณาในภาพรวมพบวาเปนการลดการ

ปลอยกาซเรือนกระจกและลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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 สําหรับการบริหารจัดการพลังงานในสวนของสํานักงานใหญ บรษิัทไดกําหนดมาตรการประหยดัพลังงาน อาทิ การ

กําหนดชวงเวลาการเปด-ปดระบบปรับอากาศที่เหมาะสม รวมถึงการรณรงคและสรางจิตสํานึกดานการอนุรักษพลังงานใหแก

พนักงาน มาตรการเหลาน้ีสงผลใหปริมาณการใชพลังงานไฟฟาในสวนของสํานักงานใหญลดลง สะทอนถึงความมุงมั่นขององคกรใน

การบริหารจัดการทรัพยากรอยางมีความรับผิดชอบและยั่งยืน โดยบริษัทไดกําหนดเปาหมายการลดการใชไฟฟาในสํานักงานใหญ

ลงอยางนอยรอยละ 2 เมื่อเทียบกบัปกอนหนา 

 

การจัดการพลังงาน ป 2565 ป 2566 ป 2567 
การเปลี่ยนแปลง 

(2567 เทียบป 2566) 

ยอดการใชไฟฟา 

(สวนโครงการ) 
9,755,174.36 KWh 8,177,871.13 KWh 10,297,863.83 Kwh เพ่ิมขึ้น 25.92% 

ยอดการใชไฟฟา  

(สวนสํานักงานใหญ) 
169,836 KWh 157,046 KWh 152,894 KWh ลดลง 2.64% 

ยอดการใชนํ้าประปา 

(สวนสํานักงานใหญ) 
1,979 หนวย 2,480 หนวย 2,162 หนวย ลดลง 12.82% 

ยอดการใชเช้ือเพลงดีเซล 

(Diesel) 
4,096,784.95 ลิตร 5,157,348.84 ลิตร 4,588,743.76 ลิตร ลดลง 11.03% 

ยอดการใชเช้ือเพลิงเบนซิน 

(Gasoline) 
6,930.00 ลิตร 6,621.54 ลิตร 3,926.90 ลิตร ลดลง 40.70% 

ยอดการใชแกสแอลพีจี 

(LPG) 
3,360.00 กิโลกรัม 2,910.00 กิโลกรัม 2,119.00 กิโลกรัม ลดลง 27.18% 

 ที่มา NAV2018 *ไมนับรวมของผูรบัเหมา 

2.2.2. ความเขมขนของการใชพลังงาน (Energy intensity) 

ความเขมขนของการใชพลังงานสะทอนถึงการเพ่ิมประสิทธิภาพในการใชทรัพยากรและการสรางรายได การใชพลังงาน

และเชื้อเพลิงท่ีลดลงเมื่อเทียบกับรายไดบงชี้ถึงการบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ  

การเปลีย่นแปลงในแตละประเภทของพลังงานและเชื้อเพลิงในชวงเวลานี้ยังสามารถชวยใหเห็นถึงแนวโนมและการ

พัฒนาในทิศทางที่ดีของการลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและการใชทรัพยากรอยางย่ังยืน ขอมูลนี้ประกอบไปดวยรายได ณ งวดสิ้น

ปและความเขมขนในการใชพลังงานไฟฟา เช้ือเพลิงดีเซล เบนซิน และแกสแอลพีจี (LPG) ซึ่งแสดงถึงการใชพลังงานที่สัมพันธกับ

รายไดของบริษัทในแตละป และการเปลีย่นแปลงที่เกิดข้ึน 

การจัดการพลังงาน ป 2566 ป 2567 ป 2568 

การเปลี่ยนแปลง 

(2568 เทียบป 

2567) 

รายได (ลานบาท) 3,150.95 3,635.78 3,496.51 เพิ่มขึ้น 15.39% 
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ความเขมขนการใชพลังงานไฟฟาโครงการตอ

รายได (kWh/ลานบาท) 
2645.21 2874.69 5,227.0 เพ่ิมขึ้น 45% 

ความเขมขนการใชเช้ือเพลิงดีเซล (Diesel) 

(ลิตร/ลานบาท) 
1636.76 1262.11 1433.36 เพ่ิมขึ้น 12% 

ความเขมขนการใชเช้ือเพลิงเบนซนิ 

(Gasoline) (ลิตร/ลานบาท) 
2.10 1.08 0.82 ลดลง 32% 

ความเขมขนการใชแกสแอลพีจี (LPG) 

(กิโลกรัม/ลานบาท) * 
3.92 2.73 6.45 เพิ่มขึ้น 58% 

*ความเขมขนการใชแกสแอลพีจี (LPG) มีการแกไขในรายการป 2566 และ 2567 เนื่องจากเปลี่ยนวิธีการคํานวน 

 

2.3. กฎระเบียบดานสิ่งแวดลอม 

การปฏิบัตติามกฎระเบียบดานสิ่งแวดลอมเปนหนึ่งในประเด็นท่ีมีความสําคญัสูงตอบริษัท เนื่องจากลกัษณะของธุรกิจมี

ความเก่ียวของโดยตรงกับการใชทรัพยากรธรรมชาติและมีการสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม บริษัทจึงมุงม่ันในการดําเนินธุรกจิดวย

ความรับผิดชอบตอสิ่งแวดลอมและสังคม โดยมีการคุมควบคณุภาพสิ่งแวดลอมไมใหเกินมาตรฐาน นอกจากนี้ยังมีการตดิตาม

กฎระเบียบดานสิ่งแวดลอมใหม โดยเฉพาะพระราชบญัญัติการเปลีย่นแปลงสภาพภูมิอากาศ ซึ่งยังไมมีผลบังคับใชอยางเปน

ทางการ โดยจะมีการกําหนดใหภาคธุรกิจตองมีการเปดเผยขอมลูการปลอยกาซเรือนกระจกและบังคบั ผลักดัน สนบัสนุนใหภาค

ธุรกิจตองลดการปลอยกาซเรือนกระจก 

สําหรับบริษัทรับเหมากอสรางซึ่งเปนภาคสวนที่มีการใชพลังงานและทรัพยากรสูง การปรับตัวเพื่อใหสอดคลองกับ

กฎหมายฉบับนีจ้ึงเปนทั้งความทาทายและโอกาสทางธุรกิจ ทั้งน้ี บรษิัทตระหนักดีวาการดาํเนนิการตามกรอบกฎหมายอยางมี

ประสิทธิภาพจะชวยลดความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) เพ่ิมความสามารถในการแขงขันผานการ

พัฒนานวัตกรรมกอสรางคารบอนตํ่า และยกระดับความนาเชื่อถือในสายตาของผูมีสวนไดเสีย 

บริษัทจึงมุงมั่นในการปรับกระบวนการทํางานเพ่ือรองรับขอกําหนดภายใตพระราชบัญญัตฯิ อาทิ การจัดรายงานการ

ปลอยกาซเรือนกระจก การจัดการการใชพลังงานเพ่ือลดการปลอยกาซเรือนกระจก และการเตรียมพรอมสําหรับการเขารวมใน

ตลาดคารบอนในอนาคต รวมถึงการพัฒนาการจดัซื้อจัดจางสีเขียวเพ่ือลดผลกระทบสิ่งแวดลอมตลอดหวงโซคณุคา  

2.4. การจัดการการปลอยกาซเรือนกระจก 

คารบอนฟุตพร้ินทขององคกร 

บริษัทใหความสําคัญกับการลดและปองกันมลพิษทางอากาศจากการดําเนินกิจกรรมขององคกร ซึ่งอาจสงผลกระทบตอ

ชั้นบรรยากาศ และการเกิดภาวะโลกรอน ในอนาคตบริษัทมุงมั่นตั้งเปาลดปริมาณคารบอนฟุตพริ้นทขององคกรใหไดมากที่สุด  

เพื่อวางรากฐานการมุงสูความเปนกลางทางคารบอน (Carbon Neutrality) และลดการปลอยกาซเรือนกระจกเปนศูนย (Net 

Zero) ในอนาคต โดยในป 2567 ขอมูลคารบอนฟุตพริ้นทขององคกรมีดังตอไปนี้ 
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แหลงปลอยกาซเรือน

กระจก 

ป 2566 ป 2567 ป 2568 หนวย การเปลี่ยนแปลง 

(2568 เทียบป 2567) 

ประเภทที่ 1 16,466 12,585 13,122 ton CO2 e เพ่ิมขึ้น 4% 

ประเภทที่ 2 4,087 4,822 7,546 ton CO2 e เพ่ิมขึ้น 36% 

ผลรวม (ประเภทที่ 1 + 2) 20,555 17,407 20,668 ton CO2 e เพ่ิมขึ้น 16% 

Carbon Intensity 

(ประเภทที่ 1 + 2) 
6.52 4.78 5.91 

ton CO2 e/

ลานบาท 
เพ่ิมขึ้น 19% 

ทวนสอบแลวโดย บริษัท ทูฟ นอรด (ประเทศไทย) จํากัด ซึ่งเปนบรษิัทท่ีขึ้นทะเบียนกับองคการบริหารจัดการกาซเรือนกระจก 

(อบก.) *ถอยแถลงการทวนสอบคารบอนฟุตพริ้นทขององคกรออกวันที่ 25 พฤษภาคม 2569 

 

2.5. การจัดการของเสีย 

การจัดการของเสียอยางมีประสิทธิภาพเปนสวนสําคัญในการลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและการลดการปลอยกาซเรือน

กระจก เนื่องจากการฝงกลบขยะเปนแหลงปลอยกาซมีเทนซึ่งเปนกาซเรือนกระจกที่มีศักยภาพในการทําใหเกิดภาวะโลกรอนสูง

กวาคารบอนไดออกไซด บริษัทฯ ไดจดัการขยะภายในอยางเหมาะสม โดยมีการแยกขยะจากงานกอสรางออกเปนประเภทตาง ๆ 

เพ่ืองายแกการกําจัดและนํากลับมาใชใหม โดยขอมูลขยะตลอดการดําเนินการประจาํป 2568 รายละเอียดดังนี ้

 

                        
ปริมาณขยะและของเสยีไมอันตรายที่นําไปใชซํ้า (Reuse)  

/ รีไซเคลิ (Recycle) (กิโลกรมั) 

                          
ปริมาณขยะและของเสยีอันตรายที่นําไปรไีซเคลิ (Recycle) 

(กิโลกรัม) 

 

2.6. ความหลากหลายทางชีวภาพ  

ความหลากหลายทางชีวภาพเปนประเด็นสําคัญที่บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) ใหความสําคัญ เนื่องจากการ

ดําเนินงานดานการกอสรางโครงสรางพื้นฐานมีความเกี่ยวของโดยตรงกับระบบนิเวศและความหลากหลายทางชีวภาพในพื้นท่ี

โครงการและพื้นที่ใกลเคียง โดยเฉพาะงานกอสรางอุโมงคและโครงสรางใตดินซึ่งอาจสงผลกระทบตอระบบนิเวศทั้งบนดินและใต

ดิน การดําเนินธุรกิจโดยคํานึงถึงการอนุรักษและฟนฟูความหลากหลายทางชีวภาพไมเพียงแตเปนการปฏิบัติตามขอกําหนดของ

กฎหมายและมาตรฐานสากล แตยังเปนการแสดงความรับผิดชอบตอสังคมและสิ่งแวดลอม อันจะนําไปสูการสรางความเชื่อมั่นจาก

ผูมีสวนไดเสียและการเติบโตอยางยั่งยืนของธุรกิจในระยะยาว โดยในป 2568 บริษัทฯไมมีขอพิพาทหรือถูกรองเรียนดานความ

หลากหลายทางชวีภาพ 

นโยบายความหลากหลายทางชีวภาพและแนวทางการปฏิบัติ 

3,967 218,354.6 
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บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) เปนบริษัทรับเหมากอสรางโครงสรางพื้นฐานที่ดําเนินธุรกิจบนพื้นฐานของความ

รับผิดชอบตอสิ่งแวดลอม และสงเสริมความหลากหลายทางชีวภาพเพ่ือรักษาทรัพยากรธรรมชาติใหสามารถสงตอสูคนรุนตอไปได

อยางยั่งยืน บริษัทไดกําหนดนโยบายการจัดการความหลากหลายทางชีวภาพเพื่อใชเปนแนวทางในการดําเนินงานใหเปนไปใน

ทิศทางเดียวกันทั่วทั ้งองคกร โดยมีแนวคิดหลัก คือ การดําเนินธุรกิจอยางเครงครัดตามกฎหมายและกฎระเบียบดานความ

หลากหลายทางชวีภาพ สงเสริมใหเกิดการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใชในการดําเนินธุรกิจ มุงสื่อสารและสรางความตระหนัก

ใหกับพนักงานในทกุระดับช้ันตลอดจนผูมีสวนไดเสียตลอดหวงโซอุปทาน ริเริ่มโครงการเพื่อฟนฟูและอนุรักษความหลากหลายทาง

ชีวภาพผานกระบวนการการมีสวนรวมของชุมชน 

 

แนวทางการปฏิบัติ 

1. พนักงานจะตองไดรับการอบรมเพ่ือสรางความเขาใจในการสงเสริมและอนุรักษความหลากหลายทางชวีภาพ 

2. การดําเนินธุรกิจจะตองปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบดานความหลากหลายทางชวีภาพ 

3. หามลาสัตวและตัดไมทําลายปาในเขตขางเคียงพ้ืนที่กอสราง 

4. หามนําสัตวบก สัตวนํ้า หรือพืชพรรณชนดิพันธุ ตางถ่ินเขาพื้นที่ปารอบโครงการกอสราง 

5. หามเก็บพืชพรรณหรือจับสัตวปาในบริเวณรอบพ้ืนที่กอสราง 

6. มีระบบรับเรื่องรองเรียนดานสิ่งแวดลอมจากชุมชนและผูมีสวนไดสวนเสีย 

 

3. การจัดการความยั่งยืนในมิติสังคม (Sustainability Management in Social Dimension) 

นโยบายและแนวปฏิบัติดานสังคม 

สิทธิมนุษยชนเปนสิทธิขั้นพ้ืนฐานและเสรภีาพที่บุคคลพึงมี บุคคลในที่น้ีครอบคลุมถึงสังคมชุมชนตลอดจนผูคาในสายโซ

อุปทาน บริษัท ไรททันเนล็ลิ่ง จํากัด (มหาชน) เคารพสิทธิมนุษยชนของผูมีสวนไดสวนเสีย ตลอดจนสิทธิแตกําเนิดและสิทธิที่เทา

เทียมกัน อันจะเพิกถอนไมไดของแตละบคุคล โดยยึดมั่นตอหลักการขององคกรสากลดานสิทธิมนุษยชนอยางเครงครดั ทั้งน้ี รวมถึง

ขอตกลงประชาคมโลกแหงสหประชาชาติ (United Nations Global Compact: UNGC) ปฏญิญาสากลวาดวยหลักสิทธิมนุษยชน 

(United Nations Universal Declaration of Human Rights: UHUDHR) และ United Nations Framework and Guiding 

Principles on Business and Human Rights (Ruggie Framework) 

 บริษัทฯ วางรากฐานการดําเนินงานดานสิทธิมนุษยชนตามกระบวนการตรวจสอบดานสิทธิมนุษยชนอยางรอบดาน 

(Human Rights Due Diligence) ดวย 5 องคประกอบดังน้ี  

1) การประกาศนโยบายและหลักการของบริษัทที่วาดวยการเคารพสิทธิมนุษยชน (Statement of Commitment) เพ่ือ

ประกาศตอผูมีสวนไดเสียทั้งภายในและภายนอกที่ไดรับผลกระทบการจากดําเนินธุรกิจของบริษัท 

2) การประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจรงิหรือมีแนวโนมที่อาจเกิดขึ้น (Assessment of Actual and Potential Impacts) เพ่ือ

ประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้น โดยมีผูมีสวนเกี่ยวของทุกฝายรวมทํางานโดยตรงกับผูไดรับผลกระทบ 

3) การบูรณาการเขากับการดําเนินงาน รวมถึงกลไกควบคุมภายในและภายนอก (Incorporating into the Operation) 

เพ่ือแกไขและจัดการประเด็นความเสี่ยงดานสิทธิมนุษยชน พรอมทั้งระบุกลุมผูมีสวนไดเสียที่อาจไดรับผลกระทบจากการ
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ดําเนินธุรกิจ พรอมทั้งนํามาจัดลําดับความสําคัญที่มีตอองคกร เพ่ือใชเปนแนวทางการบรรเทาและลดผลกระทบไดอยางมี

ประสิทธิภาพ และสอดคลองกับประเด็นดานสิทธิมนุษยชน 

4) การติดตามและรายงานผลการดําเนินการ (Tracking and Reporting Performance) ผูที่เกี่ยวของทบทวนและติดตาม

แนวทางการบริหารจัดการและมาตรการของบริษัททางดานสิทธิมนุษยชน พรอมท้ังรายงานผลการดําเนินงานใหผูบริหาร

และหนวยงานที่เก่ียวของทราบ เพ่ือใหมั่นใจวาประเด็นความเสี่ยงนั้น ไดรับการแกไขแลว 

5) การเยียวยาผลกระทบ (Remediation and Remedy) บริษัทจัดใหมีกลไกรับเรื่องรองเรียนสําหรับผูมีสวนไดเสีย และ

กําหนดรูปแบบการเยียวยาทั้งรูปแบบตัวเงิน เชน การจายเงินชดเชย คาเสียหาย หรือแบบไมใชตัวเงิน เชน การรับฟง

ความคิดเห็น ใหคําปรึกษาและรักษาความสัมพันธระหวางผูที่ไดรับผลกระทบกับบริษัท 

 

นโยบายการบริหารงานทรัพยากรบุคคล 

บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) ตระหนักถึงความสําคัญและเล็งเห็นคุณคาของบุคลากรวาเปนทรัพยากรที่สําคัญ

ที่สุด บริษัทฯ จึงมุงมั่นพัฒนาทรัพยากรบุคคลอยางตอเนื่อง โดยคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู ความสามารถ ในวิชาชีพเขารวมงาน 

และมอบโอกาสในการอบรมเรียนรู  เพิ ่มประสบการณ เพื ่อพัฒนาศักยภาพของตนเองไปสู การเปนผูเชี ่ยวชาญในดานตาง ๆ 

โดยเฉพาะอยางย่ิง การทํางานเปนทีมควบคูกับการสงเสริมแนวคิดตามหลักบรรษัทภิบาล รวมถึงการสรางความสุขในการทํางานใหกับ

พนักงาน บริษัทฯ ไดกําหนดนโยบายดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ใหสอดคลองกับการพัฒนา 10 ประการ ดังน้ี 

1) บริษัทฯ จะบริหารทรัพยากรบุคคล ใหสอดคลองและสนับสนุนนโยบาย เปาหมายทางธุรกิจ และกลยุทธของบริษัทฯ 

2) บริษัทฯ จะจัดวางระบบและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีความชัดเจน ความโปรงใส ความยุติธรรม และความ

เปนมาตรฐานเดียวกันทั้งบริษัท ฯ 

3) บริษัทฯ กําหนดให “ผูบังคับบัญชา” ทุกคนมีหนาที่ในการบริหารทรัพยากรบุคคล ภายในหนวยงานของตนตามระบบ 

และแนวทางการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของบริษัทฯ 

4) บริษัทฯ กําหนดใหพนักงานมีหนาที่ที่จะตองยึดถือตามระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับจริยธรรมทางธุรกิจ (CODE OF BUSINESS 

ETHICS) จรรยาบรรณของกรรมการและพนักงาน  (CODE OF CONDUCT) คํานิยมของบริษัทฯ (CORE VALUE ) และ

ระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานของบริษัทฯ โดยปฏิบัติงานดวยความสามารถ มีความรับผิดชอบ มีความมุงมั่นทุมเท

ใหเกิดผลสําเร็จของงาน 

5) บริษัทฯ ยึดถือระบบคุณธรรม (MERIT SYSTEM) ที่พิจารณาถึงความรู ความสามารถของพนักงานเปนสําคัญ ดังนั้น

ความกาวหนาในสายอาชีพ ผลตอบแทน และแรงจูงใจตาง ๆ จะขึ้นอยูกับคุณภาพและผลสําเร็จของงาน ความรู

ความสามารถ ทัศนคติ และศักยภาพของพนักงาน สอดคลองกับความตองการของบริษัทฯ 

6) บริษัทฯ จะจางและบรรจุพนักงานตามความจําเปนและความเหมาะสมของงาน โดยพนักงานที่จะไดรับการจางและบรรจุ

ตองผานการพิจารณา ดานคุณวุฒิ ประสบการณ ความสามารถเหมาะสมกับตําแหนง รวมถึงมีคุณสมบัติตามระเบียบ

ขอบังคับของบริษัทฯ 

7) บริษัทฯ จะพิจารณาคาจาง คาตอบแทนแกพนักงาน โดยคํานึงถึงเปนสําคัญ ไดแก หนาที่และความรับผิดชอบของ

ตําแหนงงาน สภาวะทางเศรษฐกิจของบริษัทฯ สภาวะการครองชีพ อัตราคาจางแรงงานในตลาดขณะนั้น และการแขงขัน

กับบริษัทอ่ืนที่มีลักษณะทางธุรกิจคลายคลึงกัน 
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8) บริษัทฯจะสงเสริมการพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือใหพนักงานมีความรู ความสามารถ และประสิทธิภาพตอการทํางาน ใน

หนาที่ความรับผิดชอบอยางตอเนื่อง และมีการวางแผนสืบทอดตําแหนง (Succession Planning) วัตถุประสงคเพื่อ ใช

เปนแนวทางในการดําเนินการของบริษัทฯ ดานการวางแผนสืบทอดตําแหนงสําคัญ  (Key man) ของบริษัทฯ 

9) บริษัทฯ จะสงเสริมใหพนักงานมีคุณภาพชีวิตในการทํางานมีความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ดี 

10) บริษัทฯ จะสงเสริมและธํารงไวซึ่งความเขาใจอันดีระหวางพนักงานกับฝายบริหาร และพนักงานดวยกันเอง ตลอดจนจะ

สนใจรับฟงความคิดเห็น และขอรองเรียนของพนักงานที่บริษัทฯ ไดรับทราบและจะพิจารณาความคิดเห็น และขอรอง

ทุกขของพนักงานโดยฉับพลัน 

  

 

งานบริหารงานทรัพยากรบุคคลในหวงโซคณุคา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1. การจางงานและขอปฏิบัติดานแรงงาน  

บริษัทใหความสําคัญกับการจางงานและขอปฏิบัติดานแรงงานที่เปนธรรม โดยตระหนักดีวาทรัพยากรบุคคลเปนปจจัย

สําคัญในการขับเคลื่อนองคกรสูความสําเร็จอยางยั่งยืน การปฏิบัตติอพนักงานดวยความเคารพในสิทธิมนุษยชนและการสราง

สภาพแวดลอมการทํางานที่ดีไมเพียงแตเปนการปฏิบัตติามกฎหมายแรงงาน แตยังเปนการเสรมิสรางความผูกพันของพนักงานตอ

องคกรและสงเสริมประสิทธิภาพในการทํางาน 

  

3.1.1. การจางงาน 

บุคลากรของ บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) เปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนใหบริษัทฯ บรรลุเปาหมายที่กําหนด 

บริษัทฯ จึงใหความสําคัญกับการสรรหาและวาจางบุคคลากรที่มีศักยภาพ และปฏิบัติตามระเบียบ ปฏิบัติเกี่ยวกับจริยธรรมทาง
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ธุรกิจ จรรยาบรรณของกรรมการและพนักงาน คํานิยมของบริษัทฯ และระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับการทํางานของบริษัทฯ อยาง

เครงครัด ไมมีการเลือกปฏิบัติในเรื่อง เพศ สีผิว เชื้อชาติ ศาสนาสถาบันการศึกษา หรือความพิการ แตจะพิจารณาจาก ความรู

ความสามารถ ทักษะ และประสบการณเปนสําคัญ โดยบริษัทฯ มุงหวังใหพนักงานสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีความสุข และลด

อัตราการลาออกของพนักงาน 

บริษัทมีการคัดเลือกและสรรหาบุคลากรอยางโปรงใส เปนธรรม เริ่มตั้งแตการพิจารณาผูสมัครงานเบื้องตนท้ังภายในและ

ภายนอกจากใบสมัคร วามีคุณสมบัติตรงตามตําแหนงที่บริษัทฯ ตองการ หรือตรงตามเกณฑท่ีกําหนดไวหรือไม เชน วุฒิการศึกษา 

ความสามารถ ประสบการณ และคุณสมบัติอ่ืนๆ เพ่ือนัดหมายใหมาทําแบบทดสอบ และสัมภาษณงาน เกณฑการคัดเลือกผูสมัคร

จะพิจารณาจากความรู ความสามารถ ทักษะ และประสบการณวาตรงตามความตองการและความเหมาะสมกับตําแหนงที่รับสมัคร

หรือไม ซึ่งฝายทรัพยากรบุคคลจะเปดโอกาสใหกับผูสมัครทุกคนอยางเทาเทียม โดยไมคํานึงถึงเพศ ศาสนา เชื้อชาติ หรือความ

พิการ 

จํานวนพนกังาน บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) 

ขอมูล 
ป 2568 

จํานวน (คน) คิดเปนรอยละ 

แยกตามเพศ 

เพศชาย (Men) 3,110 87% 

เพศหญิง (Women) 460 13% 

แยกตามเชื้อชาต ิ

ชาวไทย (Thai Nationals) 1,602 45% 

ชาวตางชาติ (Foreign Nationals) 1,968 55% 

แยกตามประเภทสัญญาจาง 

พนักงานประจํา (Permanent) 1,050 29% 

พนักงานช่ัวคราว (Temporary) 2,520 71% 

รวม 3,570 100 

 

3.1.2. การจายคาตอบแทนและสวัสดิการพนักงาน 

บริษัททบทวนการบริหารคาตอบแทนดวยความระมัดระวังอยางละเอียดถี่ถวนเพื่อปองกันความเสี่ยงที่จะเกิดจากการ

เลือกปฏิบัติหรือความไมเทาเทียมในกระบวนการที่เกี่ยวของกับการประเมินผลงาน และ และการจายคาตอบแทน อีกทั้งยังเห็น

ความสําคัญของการบริหารอัตราสวนเงินเดือนและคาตอบแทนพื้นฐานระหวางชายและหญิงใหมีความแตกตางกันนอยที่สุดบน

พื้นฐานของการรักษาสมดุลและความเทาเทียมกันตามผลการปฏิบัติงาน 
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คาตอบแทนคณะกรรมการ 

บริษัทกําหนดนโยบายคาตอบแทนกรรมการไวอยางชัดเจนและโปรงใส ซึ ่งคณะกรรมการสรรหาและพิจารณา

คาตอบแทนทบทวนถึงความเหมาะสมและสอดคลองกับขอบเขตหนาที่ ความรับผิดชอบของกรรมการ และเทียบเคียงกับอัตรา

คาตอบแทนกรรมการในกลุมอุตสาหกรรมที่อยูในระดับเดียวกัน กอนเสนอตอคณะกรรมการบริษัทเพ่ือขอเสนออนุมัติจากที่ประชุม

สามัญผูถือหุนประจําป 

คาตอบแทนพนักงาน 

           อัตราสวนเงินเดือนและคาตอบแทนพื้นฐานระหวางพนักงานชายและพนักงานหญิง 

บริษัทมุงเนนการจายคาตอบแทนแกพนักงานอยางเปนธรรมและแขงขันไดโดยไมขึ้นอยูกับความแตกตางทางเพศ เชื้อ

ชาติ และศาสนาของพนักงาน แตขึ้นอยูกับผลการปฏิบัติงานของพนักงานแตละคน ซึ่งสอดคลองเหมาะสมกับคุณคาที่มีตอบริษัท 

โดยมีการเปรียบเทียบผลตอบแทนของพนักงานกับตลาดกลุ มกอสรางอยางสมํ่าเสมอ รวมทั้งมีนโยบายการพิจารณาปรับข้ึน

เงินเดือนประจําปและการจายโบนัสตามผลการปฏิบัติงาน และปรับเพิ่มเงินเดือนพิเศษระหวางปตามความเหมาะสม เพื่อรักษา

บุคลากรที่มีความสามารถใหทํางานอยูกับบริษัท นอกจากนี้ บริษัทไดวางระบบการจายคาตอบแทน และสวัสดิการสําหรับพนักงาน

ที่ปฏิบัติงานประจําตามขอบังคับทางกฎหมายทองถิ่นและคํานึงถึงความสามารถในการแขงขันดวย โดยในป 2568 บริษัทจาย

คาตอบแทนรวมใหกับพนักงานทั้งสิ้น 741.3 ลานบาท 

สวัสดิการพนักงาน 

บริษัทจัดใหมีสวัสดิการดานตาง ๆ สําหรับพนักงานของบริษัท เชน ประกันสังคม และนอกเหนือจากที่กฎหมายกําหนด 

เชน รถรับสง ชุดเครื่องแบบพนักงาน กองทุนเงนิทดแทน เงนิกองสํารองเลี้ยงชีพ เบี้ยประกันชีวิตและเบี้ยประกันสขุภาพ คาอาหาร

กลางวันและคาโทรศัพท เปนตน 

นอกจากนี้ บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) ยังไดกําหนดสวัสดิการและสิทธิประโยชนใหแกพนักงานประจํา และ

พนักงานช่ัวคราว โดยมีรายละเอียด ดังน้ี  

 

ขอมูล 
ป 2566 (ลานบาท) ป 2567 (ลานบาท) ป 2568 (ลานบาท) 

ชาย หญิง ชาย หญิง ชาย หญิง 

สำนักงาน

ใหญ 
47.19 65% 25.43 36% 42.34 88% 22.66 35% 52.80 68% 25.16 33% 

โครงการ

กอสราง 
500.86 87% 77.72 14% 569.22 88% 79.62 13% 593.52 90% 69.82 11% 

รวมทั้ง

บริษัท 
548.05 85% 103.15 16% 611.56 86% 102.28 15% 646.32 88% 94.98 13% 
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สวัสดิการชวยเหลือ 

ขอมูล พนักงานประจํา พนักงานชั่วคราว 

เงนิสมรส (พนักงาน) มี ไมม ี

พนักงานเสียชีวิต (เงนิชวยเหลือของบริษัท) มี มี 

พนักงานเสียชีวิต (เงนิประกันชีวิต) มี มี 

ชวยเหลือ บิดา มารดา ภรรยา บตุร ของ

พนักงานเสียชีวิต 

มี มี 

คาอุปสมบท มี ไมม ี

ตรวจสุขภาพประจําป ม ี มี 

 

กรณีการลาคลอด 

ขอมูล 
ป 2568 

ชาย (คน) หญิง (คน) รวม (คน) 

จํานวนพนักงานที่มีสิทธิ์ลางานเพือ่เลี้ยงดูบุตร - 345 คน 345 คน 

จํานวนพนักงานที่ใชสิทธ์ิลางานเพื่อเลี้ยงดูบุตร - 3 คน 3 คน 

จํานวนพนักงานที่ใชสิทธ์ิลางานเลีย้งดูบุตรแลวกลับมาทํางาน - 2 คน 2 คน 

จํานวนพนักงานที่กลับมาทํางานหลังจากสิ้นสุดระยะการลาหยุด

เพ่ือเลี้ยงดูบตุรและยังทํางานตอหลังจากนั้นไป 1 ป 
- 2 คน 2 คน 

อัตรากลับมาทํางานและการคงอยูของพนักงานที่กลับมา

หลังจากระยะการลาสิ้นสดุลงแลว 
- 100% 100% 

 

การสงเสริมการออม 

 บริษัทมีการสงเงินสมทบทุนกองทุนประกันสังคมมาตรา 33 สําหรับพนักงานทุกคน โดยขอมูลเมื่อเดือนธันวาคม 2567 มี

พนักงานที่เปนสมาชิกประกันสังคมทั้งสิ้น 2,784 คน และบริษทัยังมีกองทุนสํารองเลี้ยงชพีใหกับพนักงานประจําอีกดวย โดย

ปจจุบันมีสมาชิกทั้งสิ้น 371 คน คิดเปนรอยละ 13 ของพนักงานทั้งหมด 

บริษัท 
จํานวนพนกังานที่เขารวมกองทุน

สํารองเลี้ยงชีพ (คน) 

สัดสวนพนกังานเขารวมกองทุน

สํารองเลี้ยงชีพ/พนักงานท้ังหมด 

(รอยละ) 

บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) 388 10.87 

 

 

 



 

หนาที่ 30 จาก 52 

3.1.3. การพัฒนาความรูศักยภาพของพนักงาน 

บริษัทใหความสําคัญกับการพัฒนาศักยภาพดานตาง ๆ ของพนักงาน รวมถึงมีนโยบายสงเสริมการพัฒนาบุคลากร โดยการ

การสงเสริมการอบรมทั้งจากภายในและภายนอก เพื่อพัฒนาทักษะทางวิชาชีพ ความเปนผูนํา ทัศนคติที่ดีและคุณธรรมและ

จริยธรรม รวมถึงการเผยแพรองคความรูทางวิชาชีพใหกับสถาบันการศึกษา และสนับสนุนใหพนักงานมีความกาวหนาในอาชีพ 

 

3.1.4. การดูแลพนักงานใหมีคุณภาพชวีิตที่ดีและมีความปลอดภัยในการทํางาน 

บริษัทมอบหมายใหสวนงานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานเปนผูขับเคลื่อนการดําเนินงาน

สงเสริมความปลอดภัยในแกพนักงาน เพื่อปองกันอุบัติเหตุและการบาดเจ็บจากการทํางานและเปนแนวทางในการปฏิบัติของ

พนักงาน เปนไปตามกฎกระทรวงวาดวยการกําหนดมาตรฐานในการบริหารและจัดการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ

สภาพแวดลอมในการทํางาน โดยมีการประชุมภายในเรื่องความปลอดภัยในโครงการกอสราง “Toolbox Talk” เปนประจํา  

และประชุมรวมกับผู บริหารอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง และรายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการบริหารความเสี ่ยง  

บรรษัทภิบาลและความยั่งยืนทุกรอบการประชุม มุงหวังใหสถานประกอบการถูกสุขลักษณะและมีความปลอดภัยอยูเสมอ 

 

3.1.5. การปฏิบัติตอแรงงานอยางเปนธรรม 

 บริษัทไดนํากฎหมายและหลักการชี้แนะเรื่องสิทธิมนุษยชนสําหรับธุรกิจ (UN Guiding Principles on Business and 

Human Rights) ซึ่งเปนมาตรฐานสากลมาปรับใชกับการบริหารทรัพยากรบุคคลอยางเทาเทียม โดยบริษัทไมยอมรับการใชแรงงาน

บังคับและการใชแรงงานเด็กทุกรูปแบบ รวมทั้งไมยอมรับการเลือกปฏบิัติในการจางงานและในที่ทํางานทั้งกรณีแรงงานทองถิ่นและ

แรงงานขามชาติ รวมถึงไมยอมรับการเลือกปฏิบัติทางเพศทุกรูปแบบ (Zero Tolerance) ในการจางงานและการทํางาน การลวง

ละเมิดคุกคามทางวาจา กายภาพและทางเพศ รวมถึงความเสียหายทางจิตวิทยาทุกรูปแบบ ในการคุมครองและรักษาสิทธิของ

พนักงงาน บริษัทจัดใหมีคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบกิจการ ซึ่งจะรับผิดชอบในการดูแลและจัดกิจกรรมเกี่ยวกับ

สวัสดิการพนักงาน 

 

3.1.6.  การปฏิบัติดานสิทธิมนุษยชน 

 บริษัทมีนโยบายดานสิทธิมนุษยชน (ดูรายละเอียดที่เว็บไซตบริษัท) โดยยึดมั่นและปฏิบัติตามหลักปฏิญญาสากลวาดวย

สิทธิมนุษยชน (Universal Declaration of Human Rights) และหลักการชี้แนะของสหประชาชาติวาดวยธุรกิจกับสิทธิมนษุยชน 

(The United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights: “UNGPs”) โดยใหความสําคัญตอการปฏิบัติ

ดานแรงงานและการเคารพสิทธิมนุษยชนอยางเปนธรรม เทาเทยีม และไมเลือกปฏิบัติ ทั้งในดานการจางงาน การจายคาตอบแทน 

การเลื่อนตําแหนง การฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน โดยไมแบงแยกความแตกตางทางเพศ อายุ สถาบันการศึกษา เชื้อชาติ และ

ศาสนา ไมใชแรงงานเด็กที่อายุตํ่ากวา 18 ป รวมทั้งสนับสนุนการจางงานแกกลุมผูดอยโอกาส ไดแก ผูพิการ ผูสูงอายุ ผูพนโทษ 

เพื่อสรางโอกาส สรางอาชีพ และรายไดที่มั่นคง และเปนสวนหนึ่งของการบรรลุเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ของประเทศ

และโลก  

 

 



 

หนาที่ 31 จาก 52 

ประเด็นดานสิทธิมนุษยชนที่บริษัทใหความสําคัญ 

 แรงงานไมไดรับความปลอดภัยในการทำงาน 

 ผลกระทบทางมลพิษสิ ่งแวดล อม (ฝ ุ น เส ียง 

สั่นสะเทือน น้ำ ของเสีย) 

 ผลกระทบตอความหลากหลายทางชีวภาพ  

 การเขาถึงทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนโดยรอบ

พื้นท่ีกอสราง 

 การคุกคามทางเพศในท่ีทำงาน 

 การละเมิดสิทธิเด็กและการใชแรงงานเด็ก 

 อุบัติเหตุจากการคมนาคมที่เพ่ิมข้ึน 

 การละเมิดสิทธิแรงงานขามชาติ 

 การไดมาซึ่งพ้ืนที่ในการกอสราง

ระดับความรุนแรงและผลกระทบที่อาจจะเกิด 
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แนวทางการจัดการประเด็นที่มีผลกระทบดานสิทธมินุษยชน 

ประเด็นที่มีผลกระทบดาน

สิทธิมนษุยชน 

แนวทางการลดความเสี่ยงประเด็นท่ีมีผลกระทบ 

ดานสิทธิมนษุยชน 
แนวทางการเยียวยา 

แนวทางการมีสวนรวมกับ 

ผูจัดหาสินคาและบริการ 

แรงงานไมไดรับความ

ปลอดภัยในการทํางาน 

- จัดสภาพแวดลอมใหเหมาะกับการทํางาน 

- มีนโยบายและแนวปฏิบัตดิานความปลอดภัย 

- มีการประชุมคณะกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดลอมในการทํางาน 

- มีการอบรมความปลอดภยัแกพนักงาน 

แจกคูมือความปลอดภัยของบริษัท 

- ดูแลคารักษาพยาบาลพนักงานหากเกิด

อุบัติเหตุจากการทํางาน 

- เงินชดเชยคาความเสยีหาย 

แสดงความรับผดิชอบอยางจริงใจ 

บังคับใชใหผูรับเหมาปฏิบติัตามหลักความ

ปลอดภัยในการทํางาน 

ผลกระทบทางมลพิษ

สิ่งแวดลอม (ฝุน เสยีง 

สั่นสะเทือน นํ้า ของเสีย) 

- ปฏิบัติตามกฏหมายสิ่งแวดลอม 

- มีการตรวจวัดผลกระทบอยูเสมอ 

- มีชองทางแจงเรื่องรองเรียนกรณีไดรับผลกระทบ 

- สรางจิตสํานึกดานการรักษาสิ่งแวดลอมแกพนักงาน 

- ทบทวนการดําเนินเพ่ือใหเกิดความปลอดภัยตอ

สิ่งแวดลอม 

มีบทลงโทษผูกระทําผดิ 

- แกไขปญหาโดยทันท ี

- มีการชดเชยกรณีเกิดความเสียหาย 

- ลงโทษผูที่ละเลยจนเกิดผลกระทบ 

แสดงความรับผดิชอบอยางจริงใจ 

- ขอความรวมมือคูคาไมทํากจิกรรมที่มี

ผลกระทบทางมลพิษตอสิ่งแวดลอม 

ไมทําธุรกิจกับบริษัทท่ีสรางผลกระทบทาง

มลพิษทางสิ่งแวดลอม 

ผลกระทบตอความ

หลากหลายทางชีวภาพ  

- ปฏิบัติตามกฏหมายสิ่งแวดลอม 

- สรางจิตสํานึกดานการรักษาสิ่งแวดลอมแกพนักงาน 

- มีกฏหามลาสัตวหรือตัดไมในพื้นที่โครงการแกพนักงาน 

- มีบทลงโทษผูท่ีละเลยจนเกิดผลกระทบ 

ทบทวนการดําเนินเพ่ือไมใหเกิดการทําลายความหลากหลาย

ทางชีวภาพ 

- แกไขปญหาโดยทันท ี

- แสดงความรับผดิชอบอยางจริงใจ 

ตองมีโครงการฟนฟูความหลากหลายทาง

ชีวภาพที่สูญเสียไป 

- ขอความรวมมือคูคาไมทํากจิกรรมที่มี

ผลกระทบตอความหลากหลายทาง

ชีวภาพ 

ไมทําธุรกิจกับบริษัทท่ีสรางผลกระทบตอ

ความหลากหลายทางชีวภาพ 
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การเขาถึงทรัพยากรธรรมชาติ

ของชุมชนโดยรอบพื้นที่

กอสราง 

- การดําเนินกิจกรรมของบริษัทจะตองไมเปนการแยง

ทรัพยากรท่ีสําคัญของชุมชนโดยรอบ 

- การหาวัตถุดิบกอสรางจะตองทราบแหลงท่ีมาเสมอ 

- ขออนุญาตหนวยงานท่ีเก่ียวของกอนดําเนินกิจกรรมใดๆ

ที่อาจสงผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาต ิ

- ไมใชแหลงทรัพยากรบริเวณนั้น 

- เจรจาหาทางออกรวมกันกับผูเกี่ยวของ 

จัดหาแหลงทรัพยากรจากแหลงอ่ืนที่ไมกอใหเกิดผลกระทบ 

- ขอโทษตอผูไดรับผลกระทบ 

- เงินชดเชยคาความเสยีหาย 

แสดงความรับผดิชอบอยางจริงใจ 

- ไมเลือกซื้อทรัพยากรธรรมชาติจากแหลง

ที่มีผลกระทบตอชุมชนและสังคม 

 

การคุกคามทางเพศในที่

ทํางาน 

- อบรมเรื่องสิทธิและเสรภีาพสวนบคุคลแกพนักงาน 

- ไมสนับสนุนการคุกคามทางเพศทกุรูปแบบ 

- มีชองทางการรองเรียนเมื่อเกิดปญหา 

มีบทลงโทษผูกระทําผดิ 

สอบสวนและลงโทษหากพบการกระทําผดิ - รณรงคและใหความรูเรื่องสิทธิและ

เสรภีาพสวนบุคคลแกคูคา 

ไมสนับสนุนคูคาทีม่ีการคุกคามทางเพศ 

การละเมิดสิทธิเด็กและการใช

แรงงานเด็ก 

- มีนโยบายสิทธิมนุษยชนที่ครอบคลุมแรงงานเด็ก 

ไมใชแรงงานเด็ก 

- ขอโทษตอผูไดรับผลกระทบ 

- เงินชดเชยคาความเสยีหาย 

แสดงความรับผดิชอบอยางจริงใจ 

ไมเลือกซื้อทรัพยากรธรรมชาติจากแหลงท่ีมี

ผลกระทบตอชุมชนและสังคม 

อุบัติเหตุจากการคมนาคมที่

เพิ่มขึ้น 

- ใหพนักงานทุกคนปฏิบัติตามกฏจราจร 

- มีปายเตือน 

- ควบคุมความเร็ว 

กําหนดเวลาวิ่งขนสง 

- หยุดการขนสงทันที 

- หาแนวทางแกไขกอนกลับมาขนสง 

- ลงโทษพนักงานที่ละเมดิกฏจราจร 

เยียวยาและชดเชยผูเสียหาย 

ขอความรวมมือใหคูคาปฏิบัตติามกฏจราจร 

การละเมิดสิทธิแรงงานขาม

ชาติ 

- ปฏิบัติตามกฏหมายแรงงาน 

- ใหความรูแกพนักงานทุกคนเรื่องการอยูรวมกัน 

- เลิกจางบริษัทที่ละเมดิสิทธแิรงงาน

ขามชาต ิ

ไมวาจางผูรับเหมาที่ละเมดิสิทธิแรงงานขาม

ชาติและใชแรงงานเถื่อน 
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- ปฏิบัติกับพนักงานทุกคน ทุกระดบั ทุกเชื้อชาติ 

อยางเทาเทียมกัน 

ไมใชแรงงานเถื่อน 

- แสดงความรับผดิชอบอยางจริงใจ 

ชดเชยความเสียหายท่ีเกิดข้ึน 

การไดมาซึ่งพ้ืนที่ในการเขาไป

ทําการกอสราง 

- ปฏิบัติตามกฏหมายที่ดิน 

- ไมลุกลํ้าพื้นท่ีปา 

ไมบีบบังคับเพ่ือใหไดมาซึ่งท่ีดินทีต่องการ 

- แกไขปญหาโดยทันท ี

ขอโทษผูไดรับผลกระทบ 

ขอความรวมมือผูวาจางและคูคาไมละเมิด

ที่ดินของผูอื่นหรือสวนรวมกอนไดรับอนุญาต 
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ตัวชี้วัดประเด็นดานสิทธิมนุษยชน 

ประเด็นท่ีมีผลกระทบดานสิทธมินุษยชน ตัวชี้วัด 

1. แรงงานไมไดรับความปลอดภัยในการทํางาน 

- พนักงานรอยละ 100 ไดรับการอบรมดานความปลอดภัยกอน

การดําเนินงาน 

- สถิติการเกิดอุบัตเิหตุและความรุนแรงลดลงจากปกอนหนา 

2. ผลกระทบทางมลพิษสิ่งแวดลอม  

(ฝุน เสียง แรงสั่นสะเทือน นํ้า ของเสีย) 

- ไมมผีลการตรวจวัดที่เกินมาตรฐานดานสิ่งแวดลอม 

3. ผลกระทบตอความหลากหลายทางชีวภาพ  - ไมมีเรื่องรองเรียนดานการทําลายความหลากหลายทางชีวภาพ 

4. การเขาถึงทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน

โดยรอบพื้นที่กอสราง 

- ไมมีขอรองเรียนดานการแยงชิงทรัพยากรธรรมชาติของชุมชน

ขางเคียง 

5. การคุกคามทางเพศในท่ีทํางาน - ไมมเีหตุการณคุกคามทางเพศในทีท่ํางาน 

6. การละเมิดสิทธิเด็กและการใชแรงงานเด็ก - ไมมีการใชแรงงานเด็ก 

7. อุบัติเหตุจากการคมนาคมที่เพิ่มขึน้ 
- จํานวนอุบัติเหตุบนทองถนนลดลงหรือไมมีเลย 

- ไมมีขอรองเรียนดานการคมนาคมขนสง 

8. สิทธิแรงงานขามชาต ิ
- ไมมีการละเมดิสิทธิแรงงานขามชาติ 

- ไมมีการนําเขาแรงงานเถื่อน 

9. การไดมาซึ่งพ้ืนที่ในการเขาไปทําการกอสราง - ไมมีขอพิพาทเรื่องพ้ืนที่อันเกิดจากการกระทําของบริษัท 

 

แนวทางการเยียวยาขององคกร 

 บริษัทฯ จัดใหมีกลไกรับเรื่องรองเรียนผานชองทางตาง ๆ ในกรณีที่มีเหตุการณละเมิดสิทธิมนุษยชนที่เก่ียวของ กับการ

ดําเนินกิจกรรมของบริษัท ดังนั้นบริษัทไดกําหนดแนวทางการแกไขใหถูกตองและมีมาตรการเยียวยาความเสียหายที่เกิดขึ้น ทั้งใน

รูปแบบทางการเงินและไมใชการเงนิ ใหกับผูที่ไดรับผลกระทบ รวมถึงสรุปบทเรียนเพ่ือจัดทํามาตรการปองกันการเกิดซํ้า 

 

3.1.7. อัตราการลาออกของพนักงาน 

 บริษัทไดมีการเก็บขอมูลตลอดทั้งป 2568 พบวาอัตราการลาออกของพนักงานสามารถแบงออกไดสองประเภท คือ 

พนักงานรายเดือนคิดเปนรอยละ 33 และพนักงานรายวันคิดเปนรอยละ 67 ซึ่งอัตราการลาออกของพนักรายวันที่สูงเน่ืองจากธุรกิจ

ของบริษัทจะเนนการจางแรงงานทองถิ่น เมื่อจบงานแรงงานไมไดตามมาทํางานอื่นตอกับองคกรจึงเปนผลใหมีอัตราการลาออกที่

สูง 
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การลาออกของพนักงานแยกตามระดับ 

ระดับพนักงาน จํานวนพนกังานที่ลาออก อัตตาการลาออกแยกตามระดับ 

แรงงาน 496 67% 

ชาง 151 20.4% 

ผูคุมงาน 21 2.8% 

เจาหนาที่ / ชางเทคนคิ 46 6.2% 

หัวหนางาน 24 3.2% 

ระดับผูจัดการข้ึนไป 2 0.3% 

 

3.1.8. การสงเสริมความผูกพันและความพึงพอใจของพนักงาน 

  เพื่อรวบรวมขอคิดเห็น ทัศนคติของพนักงานที่มีตอองคกร เพื่อใชในการตัดสินใจในระดับนโยบายดานการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลไดอยางมีประสิทธิภาพ การยกระดับความพึงพอใจของพนักงาน และเปนชองทางในการสื่อสารขอมูลจากพนักงาน

สูผูบริหารองคกร ในหัวขอเรื่อง การบริหารคาตอบแทนและสวัสดิการ การกาวหนาและความมั่นคงในงาน และความพึงพอใจของ

พนักงานที่มีตอองคกร เปนอาทิ โดยดําเนินการสํารวจความเห็นของพนักงานปละ 1 ครั้งวาพนักงานมีขอเสนอแนะตอองคกร

อยางไรท้ังในดานที่ตองปรับปรุงแกไขและพัฒนาตอไป  

 ในปที่ผานมาคณะกรรมการบริษัทกําหนดใหมีแผนพัฒนาความพึงพอใจของพนักงาน อีกทั้งกําหนดเปาหมายคะแนน

เฉลี่ยความความพึงพอใจของพนักงานไมนอยกวา 70 คะแนน โดยป 2568 พนักงานมีความความพึงพอใจตอองคกรอยูท่ี 70.68 

คะแนน ซึ่งสูงข้ึนเมื่อเทียบกับปกอนหนา 

 บริษัทยังมีแผนท่ีจะยกระดับความพึงพอใจของพนักงานที่มีตอองคกรดวยการพัฒนาผลการดําเนินงานในมิติตาง ๆ ตาม

นโยบายทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะการพัฒนาศักยภาพของบุคคลากร และความกาวหนาในหนาที่การงาน จัดกิจกรรมที่สงเสริม

ความสัมพันธในหมูพนักงาน เชน งานเลี้ยงปใหมและกิจกรรมในเทศกาลตาง ๆ และโครงการสัมนานอกสถานที่พรอมกิจกรรมเพ่ือ

สังคม เพ่ือใหพนักงานเปนสวนหนึ่งในโครงการความรับผิดชอบตอสังคมของบริษัท 

 

3.1.9. การดึงดูดและรักษาพนักงานท่ีมีศกัยภาพ 

บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) ตระหนักถึงความสําคัญในการรักษาพนักงานที่มีศักยภาพไวกับองคกร โดยกําหนดให

มีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจําปเพื่อการพิจารณาขึ้นเงินเดือนประจําปเลื่อน หรือปรับตําแหนงงาน และพิจารณา แกไข 

ปรับปรุงใหผลการปฏิบัติงานของพนักงานอยูในเกณฑมาตรฐาน นอกจากนี้ บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) ไดมีการวางแผน

สืบทอดตําแหนง เพื่อสรางความเขมแข็งใหแกองคกร และเปนแนวทางการพัฒนาสายอาชีพใหกับพนักงานทั้งในสวนที่เปนความรู 

ทักษะ พฤติกรรมการทํางาน และการเจริญเติบโตในสายงาน โดยหวังวาจะสามารถทําใหบริษัทฯ มีบุคลากรที ่ม ีความรู 

ความสามารถมาดํารงตําแหนงสําคัญอยางตอเนื่องไมหยุดชะงัก และเกิดประโยชนแกการดําเนินงานของบริษัทฯ  
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รอยละของพนกังานที่ถูกคัดเลือกเปนกลุมพนักงานที่มีศักยภาพ Successor (วัดจากผลการปฎิบัติงาน) ป 2568 

พนักงานเดิม พนักงานใหม 

ชาย (คน) หญิง (คน) ชาย (คน) หญิง (คน) 

22 3 2 - 

 

อัตราการคงอยูของกลุมพนักงานท่ีมีศกัยภาพ ป 2564 – 2568 

ป 2565  ป 2566  ป 2567  ป 2568  

ชาย (คน) หญิง (คน) ชาย (คน) หญิง (คน) ชาย (คน) หญิง (คน) ชาย (คน) หญิง (คน) 

26 4 24 3 24 5 24 5 

  

3.1.10. การจางงานผูพกิาร 

 บริษัทสนับสนุนและสงเสริมความเทาเทียมใหกับผูพิการในการแสดงศักยภาพทั้งในระดับปฏิบัติการไปจนถึงระดับ

บริหาร แตเนื่องจากการวาจางผูพิการที่เหมาะสมกับตําแหนงงานตามจํานวนท่ีกฎหมายกําหนดนั้นคอนขางยาก บริษัทจึงไดมีการ

จายเงนิสมทบใหกับกรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ รายละเอียดดังตารางนี้ 

การจางงานผูพกิาร 

ป 

จํานวนคนพิการที่ตอง

รับเขาทํางาน  

(100 : 1) (คน) 

รับคนพกิาร

ตามมาตรา 

33 (คน) 

สงเงินเขา

กองทุนฯ ตาม

มาตรา 34 

(คน) 

พนักงาน

ระดับบริหาร 

(คน) 

พนักงานระดับ

ปฏิบัติการ 

(คน) 

จํานวนเงิน

เขากองทุน 

(บาท) 

2564 23 4 19 1 3 2,170,655 

2565 22 6 16 1 5 1,827,920 

2566 22 6 16 1 5 1,915,520 

2567 27 5 22 1 4 2,633,840 

2568 28 3 25 1 2 3,011,250 
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3.1.11. การพัฒนาและรักษาบุคลากร 

นโยบายการพัฒนาบุคลากร 

การฝกอบรมและพัฒนาพนักงาน แบงเปน 2 ประเภท ดังน้ี 

1. สําหรับพนักงานใหม หรือพนักงานโยกยายตําแหนง ผูจัดการฝาย /โครงการ มอบหมายใหผูบังคับบัญชาโดยตรง 

หรือผูท่ีไดรับมอบหมายในหนวยงานนั้นเปน “พ่ีเลี้ยง” ในระบบพี่เลี้ยง คือ ผูสอนงานตลอดระยะเวลาทดลองงานให

พนักงานใหมทราบถึงหนาที่ความรับผิดชอบตามเกณฑ On the Job Training หรือ คูมือการปฏิบัติงานของฝาย 

และดําเนินการอบรมตาม Training Need ของตําแหนงพรอมบันทึกผลการอบรมและประเมินผลลงในแบบฟอรม 

“ปฐมนิเทศ/อบรมพนักงานใหม” ตอไป 

2. สําหรับการพัฒนาพนักงาน ฝายทรัพยากรบุคคลกําหนดชั่วโมงการฝกอบรมใหพนักงานในแตละตําแหนงหนาที่ตอป 

โดยปฏิบัติตาม Job Description แลวระบุชั่วโมงการอบรมที่ชัดเจน ไมนอยกวา 8 ชั่วโมงอยางนอยปละ 1 ครั้ง 

   

การจัดการดานการพฒันาพนักงาน 

ในการดําเนินงานดานการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร เริ่มตนตั้งแตกระบวนการในการสํารวจความตองการในการ

ฝกอบรม และนํามาวางแผนการอบรมประจําป จากนั้นคัดเลือกและพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมใหกับพนักงาน รวมถึงมีการติดตาม

และประเมินผลการฝกอบรม ซึ่งกระบวนการดังกลาวสามารถนําไปใชในการพัฒนาบุคลากรโดยวิธีการฝกอบรมไดทุกตําแหนงงาน

และสอดคลองกับเปาหมายขององคกร  

การฝกอบรมและใหความรู 

จํานวนชั่วโมงฝกอบรมเฉลี่ย 

(ช่ัวโมง/คน/ป) 

จํานวนชั่วโมงฝกอบรม 

เฉลี่ยของเพศชาย 

(ช่ัวโมง/คน/ป) 

จํานวนชั่วโมงฝกอบรม 

เฉลี่ยของเพศหญิง 

(ช่ัวโมง/คน/ป) 

3.24 3.17 4.19 
 

จํานวนชั่วโมงฝกอบรมเฉลี่ยจําแนกตามระดับพนักงาน (ชั่วโมง/คน/ป) 

ระดับปฏิบัติการ 
(ช่ัวโมง/คน/ป) 

ผูจัดการระดับตน 
(ช่ัวโมง/คน/ป) 

ผูบริหารระดับกลาง 
(ช่ัวโมง/คน/ป) 

ผูบริหารระดับสูง 
(ช่ัวโมง/คน/ป) 

8,503.15 326.2 306.30 508 

เฉลี่ย 3.6 เฉลี่ย 18.6 เฉลี่ย 38.18 เฉลี่ย 84.40 
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โครงการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ชื่อโครงการ วัตถุประสงค 

1. โครงการผูจัดการโครงการมืออาชพี 

(Professional Project Manager) 

เพื่อสรางผูจัดการโครงการที่มีความสามารถและมีศักยภาพ

ใหเพียงพอกับการเติบโตของธุรกิจ 

2. โครงการยกระดับมาตรฐานฝมือแรงงาน 

(Upskill and Standards of Workmanship) 

เพ่ือยกระดับมาตรฐานฝมือแรงงานที่เช่ียวชาญในแตละดาน 

และพัฒนาเปนองคความรูเพื่อถายทอดใหกับพนักงานรุน

ตอไป 

3. โครงการเสนทางการเติบโตในอาชีพ 

(Career Path) 

เพื ่อเปดโอกาสใหพนักงานในบริษัทเติบโตในสายงานที่

เหมาะกับคุณลักษณะและคุณสมบัติของแตละคน 

4. โครงการกลุมผูมีศักยภาพโดดเดน 

(Talents Pool & Successors) 

เพ่ือพัฒนากลุมผูมีศักยภาพโดดเดนไดตรงจุด ทั้งยังเปนการ

รักษาพนักงานกลุมนี้ใหอยูกับองคกรตอไป 

 

3.1.12. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

ความปลอดภัยและอาชีวอนามัยเปนประเด็นสําคญัที่บริษัทใหความสําคัญ เนื่องจากการดําเนินงานดานการกอสราง

โครงสรางพ้ืนฐานมีความเสี่ยงสูงตอการเกิดอุบัตเิหตุและการบาดเจบ็จากการทาํงาน โดยเฉพาะงานกอสรางอุโมงคและโครงสราง

ใตดินซึ่งมีความเสี่ยงเฉพาะตัวที่ตองไดรับการบริหารจัดการอยางเปนระบบ การดําเนินธุรกิจโดยคํานงึถึงความปลอดภัยและ

สุขภาพของพนักงานไมเพียงแตเปนการปฏิบัตติามขอกําหนดของกฎหมายและมาตรฐานสากล แตยังเปนการแสดงความรับผิดชอบ

ตอบุคลากรซึ่งเปนทรัพยากรที่มีคาที่สุดขององคกร อันจะนําไปสูการเพ่ิมประสิทธิภาพในการดําเนินงานและการเติบโตอยางยั่งยืน

ของธุรกิจในระยะยาว 

บริษัทตั้งเปาพัฒนาผลการดําเนินงานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางานของพนักงานทุก

ระดับ ตั้งแตระดับปฏิบัติจนถึงระดับผูบริหารดวยการบรหิารแบบมุงผลสัมฤทธิ์ (Results Based Management) ดวยความมุงหวัง

ที่จะลดการเกิดอุบัติเหตุจากการทํางานใหเปนศูนย (Zero Accident) โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง บรรษัทภิบาลและ

ความยั่งยืน ไดวางกรอบนโยบายและติดตามผลการดําเนินงานอยางใกลชิด โดยบริษัทไดกําหนดนโยบายดานความปลอดภัย อาชี

วอนามัย และสภาพแวดลอมที่สอดคลองกับมาตรฐานสากล ISO9001 โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 

นโยบายดานความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมการทํางาน 

 บริษัท ไรททันเน็ลลิ ่ง จ ํากัด (มหาชน) มีพันธะสัญญาที ่จะจัดการใหเกิดความปลอดภัย สุขภาพอนามัย และมี

สภาพแวดลอมในการทํางานที่ดี โดยการนําระบบมาตรฐานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานมา

ดําเนินงานดวยความมุงมั่นดังน้ี 

1. ปฏิบัติตามกฏหมายและขอกําหนดดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทํางานที่เก่ียวของ 

2. ปองกันการเกิดอุบัติเหตุ อันตราย และความเจ็บปวยของพนักงาน จากการดําเนินกิจการของบริษัท 
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3. ลดการเกิดอุบัติเหตุ อันตราย และความเจ็บปวยจากการทาํงานของพนักงาน 

4. ปรับปรุงระบบมาตรฐานความปลอดภัย อาชวีอนามัย และสภาพแวดลอมในการทาํงานของบริษัทอยางตอเนื่อง 

ผลการดําเนินงานดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 

คาทางสถิติ 2567 2568 

อัตราความถี่ของการบาดเจ็บ (ครัง้) 

(Injury Frequency Rate; I.F.R.) 

8 6 

จํานวนครั้งการเกิดอุบัติเหต ุ 153 118 

 

แนวทางการจัดการดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 

บริษัทมีการสงเสริมการสรางจิตสาํนึก เรื่องความปลอดภัยในการทาํงาน เชน การจัดกิจกรรม morning talk / toolbox 

talk  การจัดบอรดความรูเรื่องความปลอดภัย จัดกิจกรรม 5ส.  เพ่ือยํ้าเตือนพนักงานถึงความสําคญัของความปลอดภัยในการ

ทํางาน มีการตรวจสอบและประเมินความเสี่ยงดานความปลอดภัยหนางาน ตรวจสอบความพรอมและความเสีย่งดานความ

ปลอดภัยของอุปกรณ เครื่องจักร ถังดับเพลิง ชุดถังลม ถังแกส และแหลงกําเนิดไฟ รวมถึงมีการสุมตรวจวัดแอลกฮอลและสารเสพ

ติดในรางการกอนเริ่มปฏิบัติการเปนประจํา 

 

  
ภาพการประชุมเพ่ือการวิเคราะหงานเพ่ือความปลอดภัย (Job Safety Analysis)  

และกิจกรรมการถอดบทเรียนจากเคสอุบัตเิหตุ จากการทํางาน   
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ภาพตัวอยางกิจกรรม Morning talk และ Tool Box Talk  เพ่ือสรางความตระหนักความปลอดภัยในการทํางาน  

และทบทวนถึงความปลอดภัยในการทํางานในงานประจําวัน  

  
ภาพตัวอยางการสุมตรวจวัดแอลกฮอลและสารเสพติดในราง

การกอนเริ่มปฏิบัติการ 

ภาพตัวอยางการตรวจสอบชุดถังลม ถังแกส 

 

การฝกอบรมดานความปลอดภัยและชีวอานามัย 

บริษัทใหความสําคัญอยางยิ่งกับการพัฒนาความรู ทักษะ และจิตสํานึกดานความปลอดภัยใหแกบคุลากรทกุระดับ โดย

ไดจัดใหมีโครงการฝกอบรมดานความปลอดภัยและอาชีวอนามัยที่ครอบคลุมและตอบสนองตอความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน ซึ่งถือ

เปนรากฐานสําคัญในการสรางวัฒนธรรมความปลอดภัยที่ยั่งยืนภายในองคกร โดยในป 2568 บริษัทไดจัดกิจกรรมการอบรมเพื่อ

สงเสริมความปลอดภัย เพื่อเสริมสรางความตระหนักดานความปลอดภัย การซอมอพยพในกรณีฉุกเฉิน รวมถึงการอบรมเชิงเทคนคิ

เพ่ือการจัดการความปลอดภัย รวมกันมากกวา 4,000 ชั่วโมง 
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การอบรมดานความปลอดภัย 

  

 

  

 

 

 

 

ภาพตัวอยางกิจกรรม 5ส. เพ่ือความเปนระเบียบเรียบรอยของสถานที่ทํางาน และลดความเสี่ยงจากสภาพที่ทํางานที่ไม

ปลอดภัยปลอดภัย โครงการเปลี่ยนระบบสายไฟฟาอากาศเปนสายไฟฟาใตดิน ตามแนวรถไฟฟาสายสสีม (ตะวันออก) ถนน

เพชรบุร ี

                  ในป 2568 บริษัทจัดฝกอบรมการดับเพลิงข้ันตนใหแกลกูจางจํานวนลูกจางที่เขารวมไมนอยกวารอยละ 40 ของ

ลูกจางทั้งหมด อบรมโดยผูที่ไดรับใบอนุญาตจากกรมสวสัดิการและคุมครองแรงงาน 
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ภาพกิจจกรมอบรมหลักสตูรการทาํงานบนที่สูง และผูเฝาระวังไฟ  

 

3.1.13. การมีสวนรวมกับชุมชน    

  บริษัทมีการทํากิจกรรมพิเศษเพื่อสังคม (CSR) เพ่ือใหสรางประโยชนแปลการเติบโตรวมกันระหวางบริษัทและผูมีสวนได

เสียตลอดท้ังป 2568 อยางตอเน่ือง มีการเผยแพรขอมลูบนเว็บไซตบริษัท (www.rtco.co.th) โดยในป 2568 บริษัทไดดําเนิน

กิจกรรมพิเศษเพ่ือสังคม (CSR) รวมทั้ง สิ้น 17 โครงการ ครอบคลมุ 5 ดานหลัก ไดแก ดานพัฒนาสงัคมและชุมชน ดานการศึกษา

และกีฬา ดานศาสนาและวัฒนธรรม ดานสุขภาพและ คณุภาพชวีิต และดานสิ่งแวดลอม โดยมีคาใชจายรวมท้ังสิ้น โดยบรรลตุาม

เปาหมายที่กําหนดไวคือการกิจกรรมพิเศษเพ่ือสังคมครบ 5 ดาน โดยมีคาใชจายรวมอยูท่ี 198,428 บาท 

โครงการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานเพื่อชุมชน 

 บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) โดยโครงการกอสรางในพื้นที่ตางๆ ไดดําเนินการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานที่จําเปน

ใหแกชุมชนโดยรอบ ประกอบดวยการเทพ้ืนลานวัดชมุชนตําบลปงเตา จังหวัดลําปาง การกอสรางท่ีเก็บขยะชุมชนบานนาแก 

จังหวัดลําปาง การสนับสนุนปูนซเีมนตเพ่ือซอมแซมผิวจราจรบริเวณทางเขาพื้นที่การเกษตรชุมชนบานปางแปก จังหวัด

แมฮองสอน รวมถึงการกอสรางจดุยูเทรินบนถนนสายหลักในชุมชนตําบลแพรกษา จังหวัดสมุทรปราการ เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยใน

การสญัจรของประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือประโยชนของสาธารณชนในวงกวาง 
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ภาพกิจกรรมโครงการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานเพ่ือชุมชน 

โครงการรณรงคปองกันไฟปาและลดมลพษิทางอากาศ 

บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) โดยโครงการกอสรางในพื้นที่จังหวัดลําปาง ไดรวมรณรงคประชาสัมพันธการ

ปองกันและแกไขปญหาไฟปา รวมถึงการลดการเผาขยะในชุมชนตาํบลบานรอง จังหวัดลําปาง โดยเจาหนาที่และพนักงานของ

บริษัทรวมเดินขบวนรณรงค แจกสื่อประชาสัมพันธ และใหความรูแกชาวบานในพ้ืนที่ เพ่ือลดปญหาหมอกควันพิษที่เปนปญหา

สําคัญของภาคเหนือในชวงฤดูแลง อันสงผลกระทบตอสุขภาพและคณุภาพชีวิตของประชาชนในวงกวาง 

  

ภาพกิจกรรมโครงการรณรงคปองกันไฟปาและลดมลพิษทางอากาศ 

โครงการสนับสนุนการศึกษาและกีฬาของเยาวชน 

บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) โดยโครงการกอสรางในพื้นที่ตางๆ ไดดําเนินกิจกรรมสงเสริมการศึกษาและกีฬา

ใหแกเยาวชนในชุมชนประกอบดวยการบริจาคอุปกรณกีฬาเนื่องในวันเด็กแหงชาติใหแกชุมชนปลายบาง จังหวัดนนทบุรี การ

สนับสนุนทนุการแขงขันฟุตบอล "คกมาดคัพ" ชุมชนบานคกมาด จังหวัดเลย รวมถึงการสนับสนุนศูนยพัฒนาอาชีพชุมชนบานคก

มาด และการมอบนํ้าดื่มใหแกนักเรียนลูกเสือเนตรนารีโรงเรียนอนุบาลเมืองพะเยาบานโทกหวาก จังหวัดพะเยา เพ่ือสงเสริม

พัฒนาการและทักษะชีวิตของเยาวชนในพื้นที่โดยรอบโครงการ  
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ภาพกิจกรรมโครงการสนับสนุนการศึกษาและกีฬาของเยาวชน 

โครงการทอดกฐินสามัคคเีพ่ือพัฒนาชุมชน 

บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) โดยโครงการกอสรางในพื้นที่ตางๆ ไดรวมเปนเจาภาพงานทอดกฐินสามัคคี

ประจําป 2568 ณ วัดบานพราวใหม ชุมชนบานปงเตา จังหวัดลาํปาง และวัดหมอแกงทอง จังหวัดพะเยา โดยมีพนักงานบริษัทฯ ผู

มีสวนไดเสียกลุมตางๆ และชาวบานในชุมชนเขารวมเปนจํานวนมาก มีปจจัยเงนิทําบุญรวมท้ังสิ้น 168,480 บาท เพ่ือนําไปพัฒนา

วัดและสาธารณประโยชนของชุมชน  

  

  

ภาพกิจกรรมโครงการทอดกฐินสามัคคีเพ่ือพัฒนาชุมชม 
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4. การจัดการดานบรรษัทภิบาล (Governance Management) 

4.1. การตอตานทุจริตคอรรัปชั่น 

 บริษัทไดลงนามในคําประกาศเจตนารมณเขาแนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการ

ตอตานการทุจริตคอรรัปชนั (Collective Action Coalition Against Corruption หรือ CAC)  

 

คณะกรรมการบริษัทมีมติใหบริษัทเขารวมในโครงการ “แนวรวมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการตอตานการทุจริต 

(CAC)” ซึ่งดําเนินงานโดยภาคเอกชนไทยในการที่จะเขามามีสวนรวมในการแกไขปญหาการทุจริตคอรรัปชัน กําหนด

นโยบายและแนวปฏิบัติในการที่จะปฏิเสธการรับและจายสินบน รวมถึงการทุจริตคอรรัปชันในทุกรูปแบบ รวมทั้งปรับปรุง

นโยบายตอตานทุจริตคอรรัปชัน ฉบับปรับปรุงป 2566 เพื่อใหมีสาระสําคัญและแนวปฏิบัติครอบคลุมการทจุริตทุกรูปแบบ 

และไดมีการสื่อสารใหกับกรรมการ ผูบริหารและพนักงานทั่วทั้งองคกร รวมถึงผูมีสวนไดเสียเพ่ือใหเกิดการนําไปปฏิบัติจริง 

4.2. จริยธรรมและจรรยาบรรณในการดําเนินธุรกิจ 

บริษัทดําเนินธุรกิจดวยจริยธรรมและจรรยาบรรณทางธุรกิจที่ดี โปรงใส ตรวจสอบได และเคารพผูมีสวนไดเสียทุกภาค

สวน โดยบริษัทไดมีการประกาศนโยบายเพื่อใหครอบคลุมถึง คู คา ลูกคา เจาหนี ้ และนักลงทุน ประกาศฉบับเต็มดูไดที่ 

(www.rtco.co.th) รายละเอียดดังนี้ 

4.2.1. นโยบายการซื้อขายหลักทรัพยของคณะกรรมการ ผูบริหารและพนักงานในหนวยงานที่สําคัญ 

 บริษัทไดประกาศนโยบายการซื้อขายหลักทรัพยของคณะกรรมการ ผูบริหารและพนักงานในหนวยงานที่สําคัญเพ่ือ

กําหนดหลักเกณฑและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการซื้อขายหลักทรัพยของคณะกรรมการ ผูบริหาร และพนักงาน ของ บริษัท ใหเปนไป

อยางโปรงใสภายใตหลักการกํากับดูแลกิจการที่ดี ครอบคลุมหนาที่การรับผิดชอบดังนี้ ขอหามในการซื้อขายหลักทรัพยโดยใช

ขอมูลภายใน บุคคลที่บริษัทกําหนด ชวงเวลาหามซื้อขายหลักทรัพย และการรายงานการถือหลักทรัพย  

 

4.2.2. นโยบายการรวมคา 

 การรับเหมางานโครงการเกี่ยวกับโครงสรางพื้นฐานขนาดใหญ (Infrastructure Project) จําเปนตองใชเงินลงทุนเปน

จํานวนมาก ใชความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน หรืองานที่ตองใชผลงานในการเปนผูมีคุณสมบัติในการประกวดราคา และใชเทคโนโลยี

ตางๆ มากมาย บริษัทไมสามารถดําเนินโครงการนั้นๆไดเพียงรายเดยีวจึงมีความจําเปนที่จะตองรวมลงทุนกับผูประกอบการรายอื่น

เพื่อใหสามารถดําเนินโครงการตาง ๆ ใหสําเร็จลุลวงไปได การรวมลงทุนระหวางผูประกอบการอาจจะอยูในรูปแบบของ “กิจการ

รวมคา” (Joint Venture) หรือ “การรวมกันในลักษณะของกลุมบริษัท” (Consortium) 

4.2.3. นโยบายการปฏิบัติอยางเปนธรรม และรับผิดชอบตอเจาหนี้  

 บริษัท พึงปฏิบัติตามสัญญาและขอผูกพันตาง ๆ ที ่มีตอเจาหนี้การคา และเจาหนี ้สถาบันการเงินอยางเครงครัด 

โดยเฉพาะเรื่องเงื่อนไขการคํ้าประกัน การบริหารเงินทุน และกรณีที่เกิดการผิดนัดชําระหนี้  ทั้งเรื่องวัตถุประสงคการใชเงิน การ

ชําระเงนิตนและดอกเบี้ย เงื่อนไขการคํ้าประกันและเรื่องอ่ืนใดที่ตกลงไวกับเจาหนี้การคาและเจาหนี้สถาบันการเงนิ  
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 สําหรับการบริหารเงินทุน บริษัทฯ ใหความสําคัญกับความมั่นคงและแข็งแกรง และบริหารสภาพคลองอยางพอเพียงใน

การชําระหนี้คืนแกเจาหนี้ตามกําหนดเวลา 

แนวปฏิบัติ  

1. ปฏิบัติตามขอตกลงที ่ม ีต อเจาหนี ้กรณีที ่จะไมสามารถปฏิบัติไดตองร ีบเจรจากับเจาหนี ้เปนการลวงหนา  

เพ่ือรวมกันหาแนวทางแกไขและปองกันไมใหเกิดความเสียหาย  

2. ใหขอมูลทางการเงนิที่ถูกตอง ครบถวนตามความเปนจริง  

3. ไมเรียก ไมรับ หรือไมใหผลประโยชนใด ๆ ที่ไมสุจริตกับเจาหนี้ ถามีขอมูลวามีการจายผลประโยชนใด ๆ ที่ไมสุจริต

เกิดขึ้น พึงหารือกับเจาหนี้เพื่อรวมกันแกไขปญหาโดยยุติธรรมและรวดเร็ว 

 

4.3. นโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล (PDPA) 

 บริษัท ตระหนักถึงความสําคัญของการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่เกี่ยวของกับหรือไดรับจากการทําธุรกรรมกับบริษัท 

หรือการดําเนินธุรกิจของบริษัท บริษัทจึงไดจัดทํานโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือเปนหลักเกณฑและบรรทัดฐานในการ

ปฎิบัติตามกฎหมายวาดวยการคุมครองขอมูลสวนบุคคลของประเทศไทย และเพ่ือใหเปนกลไกและเปนมาตรฐานในการกํากับดูแล 

และกําหนดวิธีการที่เหมาะสมในการบริหารจัดการและปกปองคุมครองขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล ซึ่งรวมถึงแต

ไมจํากัดเพียง พนักงาน ผูสมัครงาน ผูถือหุน ลูกคา คูคาและพันธมิตรทางธุรกิจ และบุคคลใดๆ ที่เกี่ยวของกับการดําเนินการและ

การดําเนินธุรกิจของบริษัท บริษัทจึงประกาศนโยบายฯ ครอบคลุมหัวขอดังตอไปนี้  

1. ประกาศความเปนสวนตัวของผูสมัครงาน พนักงาน และบุคลากรของบริษัท 

2. ประกาศความเปนสวนตัวของผูถือหุน 

3. ประกาศความเปนสวนตัวของลูกคา คูคา และพันธมติรทางธุรกิจ 

โดยปจจุบันยังไมมีกรณีหรือเหตุการณท่ีบริษัทถูกรองเรียนเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคลจากผูมสีวนไดเสยีทุกกลุม 

4.4. การควบคุมภายใน 

 บริษัทมีระบบการควบคุมภายในที่ดี โดยระบบที่ดีจะสามารถชวยปองกัน บริหาร จัดการความเสี่ยงหรือความเสียหาย

ตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้นกับบริษัทและผูที่มีสวนไดเสียไดเปนอยางดี  ดังน้ัน คณะกรรมการบริษัทจะตองดําเนินการใหมั่นใจวา บริษัทมี

ระบบควบคุมภายในที่เหมาะสม และเพียงพอในการดูแลการดําเนินงานใหเปนไปตามเปาหมาย วัตถุประสงค กฎหมาย ขอกําหนด

ที่เกี่ยวของไดอยางมีประสิทธิภาพ  สามารถปองกันทรัพยสินจากการทุจริต เสียหาย รวมทั้งมีการจัดทําบัญชี รายงานที่ถูกตอง

นาเชื่อถือ ตามแนวคิดของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) 

 

ISO 9001:2015 

 บริษัทมีนโยบายที่จะปฏิบัติตอลูกคาและบุคคลภายนอกดวยความซื่อสัตย โดยกําหนดวิธีการและขั้นตอนการดําเนินการ

อยางชัดเจน การประเมินความพึงพอใจของลูกคา กระบวนการตรวจสอบคุณภาพ ISO 9001:2015 
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  มาตรฐาน ISO 9001 เปนมาตรฐานสากลที่องคกรธุรกิจทั่วโลกใหความสําคัญ เปนระบบการบรหิารงานที่มีประสทิธิภาพ

และสามารถทําใหองคกรบรรลุเปาหมายดานคุณภาพ สามารถตอบสนองความตองการของลูกคาเปนระบบที่ทําใหเชื่อมั่นไดวา

กระบวณการตาง ๆ ไดรับการควบคุมและสามารถตรวจสอบไดโดยการระบุขั้นตอนและวิธีการทํางาน เพื่อใหมั่นใจวาบุคลากรใน

องคกรรับรูหนาที่และรับผิดชอบในขั้นตอนตางๆ ของการปฏิบัติงานงานโดยผานการฝกอบรมใหความรูและทักษะในการปฏบิัติงาน 

การจดบันทึกขอมูล รวมทั้งการตรวจสอบการปฏิบัติงานวาเปนไปตามที่ระบุไวในระบบหรือไม มีการแกไขขอผิดพลาด และมี

แนวทางในการปองกันการเกิดซํ้าของขอผิดพลาด ทําใหสามารถปรับปรุงสมรรถขององคกรไดอยางตอเนื่อง 

4.5. พัฒนาระบบ ERP (Implementation) ดวยโปรแกรม Microsoft Dynamics NAV 2018  

 ERP Enterprise Resource Planning คือระบบบริหารจัดการทรัพยากรภายในองคกร โดยขอมูลท้ังหมดขององคกรจะ

ถูกบันทึกเก็บเปนขอมูลกลางไวที่ฐานขอมูลหลัก ทําใหฝายบริหารมองเห็นขอมูลทั้งหมดในธุรกิจไดงาย รวมไปถึงแตละฝายสามารถ

ดึงเอาขอมูลออกมาทํางานไดทันที ทําใหองคกรสามารถทาํงานรวมกันไดอยางเปนระบบ ซึ่ง Microsoft Dynamics NAV 2018  

4.6. ความพึงพอใจของผูวาจาง 

บริษัทไดเก็บขอมูลความพึงพอใจของผูวาจาง ตลอดการดําเนินงานของบริษัท ซึ่งตั้งเปาหมายความพึงพอใจผูวาจาง ตอง

อยูในเกณฑ ดีมาก และดี รวมกันไมนอยกวารอยละ 80 ซึ่งขอมูลประจําป 2568 เปนไปตามเปาหมายที่ตั้งไว มีรายละเอียดดังนี้ 

 

ป 2568 (75 แบบประเมิน - 16 โครงการ)  

 
 

  

 

เกณฑคะแนน 

81 – 100 ดีมาก   |  71 – 80 ดี   |  61 – 70 พอใช   |  51 – 60 ควรปรับปรุง   
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4.7. การบริการจัดการหวงโซอุปทานอยางยั่งยืน 

4.7.1. แนวทางการบริหารจัดการ 

 บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) เล็งเห็นถึงผลกระทบดานสิ่งแวดลอมที่อาจจะเกิดขึ้นจากการจัดซื้อจัดจางทั้ง

ทางตรงและทางออม บริษัทมุงเนนที่จะเปนสวนหนึ่งในการรวมดูแลสิ่งแวดลอม ดังนั้นเพื่อสรางความยั่งยืนของสังคมโลก รวมถึง

การดําเนินธุรกิจของบริษัท จึงไดกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการจัดซื้อจัดจาง ดังนี้ 

1. พนักงานทกุคนตองใชทรัพยากรอยางประหยัด เกิดประโยชนสูงสุด และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

2. คัดเลือกสินคาและบริการที่ไมกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมตลอดหวงโซอุปทาน โดยพิจารณาตั้งแตการไดมา

ซึ่งวัตถุดิบ การผลิต การขนสง การใชงาน และการกําจัดหลังการใชงาน 

3. สนับสนุนการใชผลิตภัณฑที่ใชทรัพยากรหมุนเวียนและไมกอใหเกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอม เชน สินคาที่ไดรับการ

รับรองฉลากเขียว หรือตราสัญลักษณอ่ืน ๆ ที่เปนเครื่องหมายยืนยันวาไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

4. คัดเลือกผูขายและผูใหบริการที่ไดรับการรับรองคุณภาพมาตรฐานดานสิ่งแวดลอมเปนอันดับแรก 

5. จัดทําขั้นตอนและวิธีการจัดซื้อ/จัดจาง ที่เปนธรรมและใหความเสมอภาคกับทุกหนวยงาน 

ทั้งน้ีพนักงานทุกคนของบริษัทฯ มีหนาที่สนับสนุน ผลักดัน และปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบายการจัดซื้อจัดจางสีเขียวนี้ 

4.7.2. คูคาสําคัญ (Critical Tier 1) และคูคาสําคัญที่ไมไดทําธุรกิจโดยตรงกับบริษัท (Critical Non-Tier 1) 

บริษัทไดจัดลําดับคูคาที่สําคัญในป 2567 โดยใชเกณฑยอดการเงินท่ีสั่งซื้อและทําธุรกรรมรวมกันเปนหลกั โดย 10 ลําดับ

แรกที่มียอดสั่งซื้อสูงสุดเปนคูคาสําคัญ (Critical Tier 1) สวนคูคาสําคัญที่ไมไดทําธุรกิจโดยตรงกับบริษัท (Critical Non-Tier 1) 

จะเปน 10 ลําดับถัดมา  

4.7.3. การประเมินคูคา 

บริษัทมีระบบการประเมินคูคาที่มปีระสิทธภิาพและครอบคลุมปจจยัสําคญัหลายดาน โดยมีการประเมินผานเกณฑท่ี

กําหนดไวอยางชัดเจน การประเมินเริ่มจากการพิจารณาคุณภาพของสินคาวาตรงตามมาตรฐานและขอกําหนดทางเทคนิคท่ีบริษัท

ตองการหรือไม ราคาของสินคาเปนอีกปจจัยสําคญัที่ใชในการประเมิน โดยพิจารณาทั้งในแงของความคุมคาและความสามารถใน

การแขงขันเมื่อเทียบกับคูคารายอืน่ในตลาด นอกจากนี้ บริษัทยังใหความสําคัญกับระยะเวลาการสงมอบงาน โดยประเมินวาคูคา

สามารถสงมอบสินคาหรือบริการไดตรงตามกําหนดเวลาทีต่กลงไวหรือไม รวมถึงการประเมินคณุภาพการใหบริการทั้งกอนและหลัง

การขาย ซึ่งครอบคลุมถึงการตอบสนองตอปญหา ความรวดเร็วในการแกไข และความเอาใจใสตอความตองการของบริษัท 

 

4.7.4. การขนสงวัสดุในหวงโซอปุทาน 

การขนสงวัสดุเปนกิจกรรมหลักทีม่ีความสาํคัญอยางย่ิงในหวงโซอุปทานของบริษัทฯ ซึ่งตองมีการเคลือ่นยายวัสดุและ

อุปกรณขนาดใหญจํานวนมากไปยังพ้ืนท่ีกอสรางตาง ๆ โดยบริษัทฯ ตระหนักดีวาการจดัการขนสงที่มปีระสิทธิภาพไมเพียงแต

สงผลดีตอการดําเนินธุรกิจในเชิงตนทนุและเวลาเทานั้น แตยังเปนปจจัยสําคญัในการลดผลกระทบตอสิ่งแวดลอม โดยประเด็น

ผลกระทบจากการขนสงท่ีบริษัทฯ ใหความสําคญั ประกอบดวย (1) การปลอยกาซเรือนกระจก (2) มลพิษทางอากาศ (3) การใช

พลังงาน (4) ความปลอดภัยบนทองถนน (5) ผลกระทบตอชุมชน
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การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหารจัดการการขนสง 

บริษัทฯ ไดนาํระบบ GPS ติดตามรถบริการ เพ่ือบริหารจัดการเสนทางแบบ real-time โดยการนําเทคโนโลยดีงักลาวมาใช

ชวยใหทีมโลจิสติกสสามารถตดิตามตําแหนงและสถานะของรถบริการทุกคันไดตลอดเวลา ทําใหสามารถวางแผนและแกไขปญหา

ไดอยางทันทวงที นอกจากนี้ ระบบยังสามารถบันทึกและวิเคราะหพฤติกรรมการขับขี่ เชน ความเร็ว การเรง-เบรกกะทนัหัน การ

เดินเครื่องยนตขณะจอด หรือการออกนอกเสนทาง ซึ่งขอมูลเหลานีเ้ปนประโยชนอยางมากในการปรบัปรุงพฤติกรรมการขับขี่ให

ประหยัดเชื้อเพลิงและลดความเสีย่งในดานอ่ืน ๆ ที่อาจเกิดข้ึน อีกทั้งระบบยังสามารถสรางรายงานวเิคราะหประสิทธิภาพการ

ขนสง เชน อัตราการสิ้นเปลืองเชื้อเพลิง ระยะทางการเดินทาง และเวลาที่ใชในการขนสง ซึ่งขอมูลเชิงลึกเหลานี้ จะชวยใหบริษัทฯ 

สามารถนํามาปรับปรุงประสิทธิภาพในการดําเนินงานดานการขนสงไดอยางตอเนื่อง 

การวางแผนเสนทางการขนสงอยางมีประสิทธิภาพ 

บริษัทฯ ใหความสาํคัญกับการเลือกเสนทางท่ีเหมาะสมที่สุด ซึ่งพิจารณาจากระยะทางจริงบนถนน ไมใชเพียงระยะทางตรง

ตามแนวเสนบนแผนท่ี วิธีการนี้ชวยลดการใชเช้ือเพลิงและเวลาในการขนสงไดอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ระบบยังนําขอมูล

สภาพการจราจรแบบ real-time มาประกอบการวางแผนเสนทาง เพ่ือหลีกเลี่ยงเสนทางท่ีมีการจราจรติดขัด ซึ่งชวยลดเวลาและ

การสิ้นเปลืองเช้ือเพลิงท่ีเกิดจากการจอดตดิไฟแดงหรือรถตดิ บริษัทฯ ยังใหความสําคญักับความรับผดิชอบตอสังคมดวยการ

คํานึงถึงขอจํากัดในการเดินรถบรรทุกในพ้ืนที่ออนไหว เชน โรงเรียน โรงพยาบาล และชุมชนหนาแนน โดยเฉพาะในชวงเวลา

เรงดวน อีกทั้งยังพิจารณาลักษณะภูมิประเทศตางๆ เชน ความลาดชัน สะพานที่มีขอจํากัดนํ้าหนัก และความกวางของถนน เพื่อให

การเลือกใชรถขนสงแตละประเภทมีความเหมาะสมและปลอดภัย 

การจัดตารางการขนสงเพื่อหลีกเลี่ยงชวงการจราจรหนาแนน 

บริษัทฯ ไดมีการจดัตารางการขนสงเพ่ือหลีกเลี่ยงชวงเวลาที่มีการจราจรหนาแนน โดยเริ่มจากการวิเคราะหรูปแบบการจราจร

ในแตละพื้นที่และชวงเวลา เพ่ือระบุชวงเวลาที่มีการจราจรหนาแนนและชวงเวลาที่เหมาะสมสําหรับการขนสง นอกจากนี้ บริษัทฯ 

ยังดําเนนิการจดัตารางการขนสงวัสดุหลักในชวงกลางคืนหรือชวงที่มีการจราจรเบาบาง (off-peak hours) ซึ่งกลยุทธนี้ชวยลด

เวลาในการขนสงไดอยางมนีัยสําคญั และยังชวยลดผลกระทบเชิงลบตอผูมสีวนไดเสยีตาง ๆ รวมถึงชุมชนที่อยูระหวางเสนทางการ

ขนสง ในขณะเดยีวกัน บริษัทฯ ไดเนนการประสานงานลวงหนากับทั้งโครงการกอสรางและซัพพลายเออร เพื่อกําหนดชวงเวลารับ-

สงวัสดุที่เหมาะสม และลดเวลารอคอยในการขนถายสินคา  

การสงเสริมการขนสงแบบเต็มคันรถ (Full Truckload) 

บริษัทฯ มกีารบริหารจัดการการบรรทุกเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการใชพ้ืนที่บรรทุกใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยมุงเนนการ

สงเสริมการขนสงแบบเตม็คันรถ (Full Truckload) ผานกลยุทธที่สาํคัญสองประการ ประการแรกคือการรวบรวมคําสั่งซื้อวัสดุจาก

โครงการตางๆ ที่อยูในพื้นท่ีใกลเคยีงกัน ทําใหสามารถขนสงพรอมกนัในเที่ยวเดียว วิธีการน้ีชวยลดจํานวนเที่ยวการขนสง ลด

ตนทุนคาขนสง และลดการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดสูช้ันบรรยากาศไดอยางมีนัยสําคัญ ประการที่สองคือการใชอุปกรณเสริม

ในการบรรทุก โดยบริษัทฯ ไดลงทุนติดตั้งอุปกรณเสริม เชน ชั้นวางซอนหรือระบบยึดตรึงวัสดุ เพ่ือเพ่ิมความปลอดภัยในการขนสง

และเพิ่มประสิทธิภาพในการบรรทุกใหสามารถใชพื้นที่ไดอยางคุมคาที่สุด 
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4.7.5. การจัดซื้อจัดจางสีเขียว  

 บริษัท ไรททันเน็ลลิ่ง จํากัด (มหาชน) เล็งเห็นถึงผลกระทบดานสิ่งแวดลอมที่อาจจะเกิดขึ้นจากการจัดซื้อจัดจางทั้ง

ทางตรงและทางออม บริษัทมุงเนนที่จะเปนสวนหนึ่งในการรวมดูแลสิ่งแวดลอม ดังนั้นเพื่อสรางความยั่งยืนของสังคมโลก รวมถึง

การดําเนินธุรกิจของบริษัท จึงไดกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการจัดซื้อจัดจาง ดังนี้ 

1. พนักงานทกุคนตองใชทรัพยากรอยางประหยัด เกิดประโยชนสูงสุด และเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 

2. คัดเลือกสินคาและบริการที่ไมกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมตลอดหวงโซอุปทาน โดยพิจารณาตั้งแตการไดมา

ซึ่งวัตถุดิบ การผลิต การขนสง การใชงาน และการกําจัดหลังการใชงาน 

3. สนับสนุนการใชผลิตภัณฑที่ใชทรัพยากรหมุนเวียนและไมกอใหเกิดมลพิษตอสิ่งแวดลอม เชน สินคาที่ไดรับการ

รับรองฉลากเขียว หรือตราสัญลักษณอ่ืน ๆ ที่เปนเครื่องหมายยืนยันวาไมสงผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

4. คัดเลือกผูขายและผูใหบริการที่ไดรับการรับรองคุณภาพมาตรฐานดานสิ่งแวดลอมเปนอันดับแรก 

5. จัดทําขั้นตอนและวิธีการจัดซื้อ/จัดจาง ที่เปนธรรมและใหความเสมอภาคกับทุกหนวยงาน 

ทั้งน้ีพนักงานทุกคนของบริษัทฯ มีหนาที่สนับสนุน ผลักดัน และปฏิบัติใหสอดคลองกับนโยบายการจัดซื้อจัดจางสีเขียวนี้ 

บริษัทไดเริ่มมีการคดัเลือกสินคาและบริการที่ไมกอใหเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมตลอดหวงโซอุปทานตั้งแตป 2567 โดยเริ่มจาก

อุปกรณเครื่องใชสํานักงาน โดยเฉพาะอยางยิ่งการจัดซื้อกระดาษถายเอกสารทีไ่ดรับรองคุณภาพมาตรฐานดานสิ่งแวดลอม 

4.8. การรักษาความปลอดภัยของขอมูลและระบบสารสนเทศ 

นโยบายความมั่นคงปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสาระสนเทศ 

 บริษัท ไดตระหนักถึงความปลอดภัยของระบบเทคโนโลยีสาระสนเทศจึงไดวางแผนจัดทํานโยบายดานความมั ่นคง

ปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขึ้นมา เพื่อเปนกรอบแนวทางปฏิบัติของพนักงานในองคกร เพื่อใหพนักงานมีความตระหนัก

ถึงปลอดภัยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและรักษาความปลอดภัยขอมูลของบริษัท โดยครอบคลุมทั้งหมด 8 ดาน ดังน้ี 

1. นโยบายรักษาความปลอดภัยดานเทคโนโลยี (IT securities policy) 

2. การแบงแยกอํานาจหนาที่ (Segregation of duties) 

3. การควบคุมการเขาออกศูนยคอมพิวเตอรและการปองกันความเสียหาย (Physical security) 

4. การรักษาความปลอดภัยขอมูล ระบบคอมพิวเตอร และระบบเครือขาย (Information and network security) 

5. การควบคุมการพัฒนา หรือแกไขเปลี่ยนแปลงระบบงานคอมพิวเตอร (Change management) 

6. การสํารองขอมูลและระบบคอมพิวเตอร และการเตรยีมพรอมกรณฉีุกเฉิน (Backup and IT continuity plan) 

7. การควบคุมการปฏิบตัิงานประจาํดานคอมพิวเตอร (Computer operation) 

8. การควบคุมการใชบริการดานงานเทคโนโลยีสารสนเทศจากผูใหบริการรายอื่น (IT outsourcing) 

 

 

 



 

หนาที่ 52 จาก 52 

4.8.1. ความปลอดภัยทางไซเบอร  

บริษัทตระหนักถึงความปลอดภัยจัดใหมีการประเมินความเสียงจัดใหมีศูนย SOC ทําการ Monitor ตรวจจับ ผูบุกรุกเขา

ระบบ เมื่อเกิดเหตุการณผิดปกติจะแจงทันทีและรวมแกไขใหทันทวงที และรายงานผูบริหารใหรับทราบถึงปญหาและแนวทางแกไข

รวมกันประจําทุกเดือน/และแจงใหพนักงานไดรับทราบถึงภัยคุกคามและการปองกันอยูตลอดทางระบบอีเมลขององคกร 

โดยในป 2568 สามารถปดเหตุการณภัยคุกคามและการโจมตีทางไซเบอรไดทั้งหมด 100% 

รายงานการเฝาระวังภัยคุกคามไซเบอรและติดตามเหตุการณเพ่ือปด Incident 

 โดย บริษัท ยูไนเต็ด อินฟอรเมช่ัน ไฮเวย จาํกัด 

 

ปจจุบันบริษัทจัดใหมีการทดสอบเจาะระบบทั้งแบบ Penetration Testing และหาชองโหว VA (Vulnerability 

Assessment) และ WIFI รวมถึงประเมินรายงานผลและทําการปดชองโหวที่มีความเสี่ยงวิกฤติและสูงรวมกับผูใหบริการจาก

ภายนอกสําเร็จประจําทุกป 

โดยในป 2568 ดําเนินการปดชองโหวที่มีความเสี่ยงในระดับสูงไดทั้งหมด 100% 

ทดสอบเจาะระบบโดย 

บริษัท อินฟนิตี้ ทู อินฟนิตี้ จํากัด 

 

 

 

 


